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Armut bedeutet nicht, wenig zu haben,
sondern vieles nicht zu haben.



Vorwort

Arm ist nicht nur, wer in Pappschachteln am Bahnhof (ibernachtet,
sondern wer am Alltagsleben nicht teilnehmen kann. Arm ist, wer
nicht bzw. kaum die Méglichkeit hat, in einem Mindestausmal an
zentralen gesellschaftlichen Bereichen teilzunehmen.

Kurz nach meinem Amtsantritt im Jahre 2005 stieB ich bei der Vor-
bereitung fur eine Ansprache auf einen Zeitungsartikel, in dem § :
darauf hingewiesen wurde, dass in Osterreich mehr als 1 Million Menschen von Armut
betroffen bzw. bedroht waren, davon ein erheblicher Anteil Frauen und Kinder. Diese
Zahl hinterlie3 in mir eine sehr hohe Betroffenheit, so dass ich den Auftrag gab, ein Pro-
jekt zu entwickeln. Dessen Ziel sollte sein zu erheben, welche MaBnahmen eine Kom-
mune ergreifen kdnnte, um betroffenen Gemeindeblrgerinnen sinnvolle, nachhaltige
Unterstutzung zukommen zu lassen. Nattdirlich in dem Wissen, dass Kommunen nicht in
der Lage sein werden, das strukturelle Problem des Entstehens von Armut zu I6sen.

Was mich von Anfang an besonders beeindruckt hat, war/ist die Tatsache, wie viele Men-
schen aus den verschiedensten gesellschaftlichen Bereichen bereit waren/sind, uns in
unseren BemuUhungen zu unterstitzen, Ideen und Beitrédge zu liefern — Gber alle partei-
politischen, nationalen oder konfessionellen Grenzen hinweg. Sie alle haben nicht ge-
zdégert, uns an ihren Erfahrungen teilhaben zu lassen und viel Zeit und Kraft fir das
Zustandekommen und die Umsetzung des Projektes ,Zukunft fir alle” aufzuwenden.

Der vorliegende Bericht gewahrt allen aufmerksamen Leserinnen und Lesern nicht nur
einen umfassenden Ein- bzw. Uberblick Uiber die Ergebnisse von ,Zukunft fur alle®, son-
dern zeigt, dass eine Kommune gemeinsam mit vielen ehrenamtlichen Helferlnnen durch-
aus in der Lage ist, wichtige Inputs zu einem gesamtgesellschaftlich relevanten Thema
einzubringen.

Die mediale Aufmerksamkeit, die wir damit erzielen konnten — nicht zuletzt durch die Ver-
leihung der ,Sozialmarie“ — hat sicherlich auch einen wertvollen Beitrag geleistet, einige
Schritte in Richtung Enttabuisierung zu gehen und viele Menschen fur die Néte anderer
zu sensibilisieren.

Bedanken mdchte ich mich an dieser Stelle daher bei all jenen ehrenamtlich tatigen Méan-
nern und Frauen, Einrichtungen, Institutionen und Vereinen, die mitgeholfen haben und
immer noch mithelfen, in unserer Stadt ein Stlick Menschlichkeit zu bewahren sowie bei
meinen Kolleglnnen im Gemeinderat, die diese Idee mitgetragen und fur die finanzielle
Umsetzbarkeit gesorgt haben. Ein groBes Dankeschdn geht an viele Mitarbeiterlnnen
der Verwaltung der Stadtgemeinde Kapfenberg, die hohe Kreativitat beim Finden von
Lésungsansatzen bewiesen haben, v.a. an Monika Vukelic-Auer, nicht nur fir die Erstel-
lung dieses Berichtes, sondern fir ihre professionelle und engagierte Projektleitung.

Far die Zukunft wirde ich mir wiinschen, dass es nicht mehr notwendig sein musste, alle
Krafte im ,Kampf“ gegen die Armut zu biindeln, weil Osterreich — als eines der reichsten
Lander dieser Welt — allen seinen Burgerlnnen ein menschenwirdiges Leben bietet.

Bis dahin bitte ich Sie, im Interesse jener, die kein Sprachrohr, die keine Lobby haben,
die am Wohlstand nicht partizipieren kénnen, alles in Ihren Kréften Stehende zu tun, wei-

ter an einer sozial gerechteren Gesellschaft mitzuarbeiten.
@Ndﬁ W Jdbyeyarr

Brigitte Schwarz
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1. Projektidee

Far die Blirgermeisterin der Stadt Kapfenberg zéhlte die Auseinandersetzung mit dem gesellschaft-
lichen Phanomen ,Neue Armut“ zu den wichtigsten Anliegen der Funktionsperiode 2005 bis 2010. Seit
April 2006 wurde an diesem Thema intensiv gearbeitet. Verantwortliche der Kommune versuchten mit
rund 40 Mitarbeiterlnnen sozialer, regionaler Einrichtungen, Organisationen und Vereine mogliche
Lésungsansétze zur Enttabuisierung des Themas und zur Verbesserung der Lebenssituation bekannter
Risikogruppen zu finden. Erfreulicherweise war das Interesse, gemeinsam an diesem Thema zu
arbeiten, sehr groB.

Finf Arbeitskreise — ,Menschen, die von akuter Armut betroffen sind“, ,Armut und Pravention“, ,Teil-
habechancen von Kindern und Jugendlichen®, ,Armut und Arbeit“ sowie ,Offentlichkeitsarbeit und Be-
wusstseinsbildung“ entwickelten laufend MaBnahmen und Projekte.

Besonders hervorzuheben ist, dass die Mitglieder der Arbeitskreise mit groBem Engagement ihr fach-
liches Wissen, ihre Erfahrungen aus dem beruflichen Alltag und ihre persdnlichen Ressourcen in die
gemeinsame Arbeit einbrachten und auch immer noch einbringen.

Durch laufende Offentlichkeitsarbeit (Projekte mit Schulen, theaterpddagogische Konzepte, MaBnah-
men im o6ffentlichen Raum, Podiumsdiskussionen u.a.) wurden Betroffene erreicht und sollte die Be-
vélkerung flr das Thema sensibilisiert werden.

2. Das Phanomen ,,Armut*

2.1. Armut und Armutsgefahrdung

2.1.1. Definition

Fir eine Bestimmung, wann eine Person als arm oder armutsgeféhrdet bezeichnet wird, kénnen ver-
schiedene Indikatoren herangezogen werden. Wahrend sich die einen Definitionsversuche ausschlieB-
lich auf einen einkommenszentrierten Ansatz beziehen, schlieBen andere auch Faktoren, wie z.B.
Wohnverhéltnisse, Zugang zu sozialen Angeboten etc. ein. Im Folgenden wird in erster Linie auf die
Definition der EU-SILC (Statistics on Income and Living Conditions) Bezug genommen. Es handelt sich
dabei um eine europaweite Statistik zu Lebensbedingungen, Einkommen und Armutsgefahrdung von
Privathaushalten (vgl. Statistik Austria 2007, S. 15, 21).

Armut und Armutsgeféhrdung werden zunéachst am Haushaltseinkommen der Personen gemessen.
60% des Medianaquivalenzeinkommens bilden nach europaischer Konvention die Armutsgefahrdungs-
schwelle, das sind in Osterreich gemaB EU-SILC 2008 fiir einen Einpersonenhaushalt € 11.406,— im
Jahr bzw. € 951,— im Monat (vgl. BMASK, Armutsgeféhrdung in Osterreich, Band 2, S. 49)

Personen mit einem Einkommen unter dieser Grenze werden somit als armutsgefahrdet bezeichnet.
Ein komplexes Phanomen wie Armut kann jedoch nicht nur in dieser eindimensionalen Sichtweise Uber
Einkommen erfasst werden. Wie viel eine Person verdient sagt noch nichts dartber aus, ob sie mit die-
sem Einkommen auch grundlegende Bediirfnisse decken kann bzw. ermdglichen ,Teilhabechancen
und soziale Strukturen [...] ganz unterschiedliche Lebensflihrungen mit dem gleichen Einkommen.*
(vgl. Statistik Austria 2007, S. 34) Zu vergleichenden Zwecken ist diese Definition jedoch sinnvoll
(vgl. ebd., S. 33).

Da Einkommen in diesem Sinn nur als indirektes MaB fiir eine Armutslage herangezogen werden kann,
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wird hier auch ,nur von Armutsgefahrdung gesprochen. Eine Definition von ,Armut“ schliet auch eine
relative Teilhabe an der Gesellschaft mit ein:

LArmut wird dann angenommen, wenn die verfligbaren Ressourcen nicht ausreichen, um den in einer
Gesellschaft tblichen Lebensstandard zu erreichen. Unterschiedliche Bediirfnisse (z.B. alte Menschen
vs. berufstétige Menschen oder Jungfamilien), Kostenstrukturen (z.B. Stadt-Land, Ost-West) und Rah-
menbedingungen (z.B. teure Mietwohnung oder Eigentum) ermdglichen aber ganz unterschiedliche
Lebensfihrungen mit dem gleichen Einkommen. [...] Armut kann daher als mangelnde Teilhabe ent-
stehend aus mangelnden Ressourcen betrachtet werden. Eine empirische Erfassung von Armut muss
daher sowohl Ressourcen wie auch den Lebensstandard berticksichtigen. Die tatséchliche Armutslage
wird erreicht, wenn grundlegende Bed(irfnisse nicht abgedeckt sind und nicht ausreichend Ressourcen
vorhanden sind, um dieser entgegenzuwirken. Begriffe wie soziale Ausgrenzung oder Deprivation ver-
suchen einem multidimensionalen Armutsphdnomen gerecht zu werden.” (vgl. Statistik Austria 2007,
S. 45)

Unter Deprivation ist eine priméare (wie angemessene Wohnung oder Heizméglichkeit, Nahrung, Klei-
dung, Urlaub u.a.) und sekundare (wie Verzicht auf PC, Handy, PKW, Geschirrspller, gesundheitliche
Einschrankungen, Wohnungsprobleme u.a.) Benachteiligung in wesentlichen Lebenszulagen zu ver-
stehen. Es geht dabei um ,fehlende Mdglichkeiten®, Giter und Dienstleistungen in Anspruch nehmen
und sich an MaBnahmen und Aktivitdten des gesellschaftlichen Lebens beteiligen zu kénnen. Diese
nichtmonetéren Indikatoren finden im Ansatz der akuten Armut Verwendung. (vgl. Bundesministerium
fur soziale Sicherheit, Generationen und Konsumentenschutz 2004, S. 226 — 228)

Auch Dietz (1997, S. 69) weist darauf hin, dass es notwendig ist, ,Armut mehrdimensional und nicht
nur als Extremform von Einkommensungleichheit zu verstehen®. Armut kann und muss in einem wei-
teren Kontext somit auch als ,soziale Ausgrenzung* definiert werden.

Dies verweist darauf, dass ein einkommenszentrierter Ansatz von Armutsdefinitionen zu kurz greift.
Berlcksichtigt werden muss auch, ob die betroffenen Personen in den Bereichen Gesundheit, Wohnen
etc. ausgegrenzt bzw. benachteiligt sind. Armutslagen kdnnen somit auch bei Menschen festgestellt
werden, deren Einkommen Uber der Armutsgefédhrdungsgrenze liegt, wenn die Lebenslagen der Ein-
zelnen mitberucksichtigt werden (wie z.B. Krankheit, Verschuldung, kleine Kinder etc.). Von manifester
Armut kann dann gesprochen werden, wenn ein niedriges Einkommen und ein niedriger Lebens-
standard gleichzeitig auftreten (vgl. Statistik Austria 2007, S. 16, 45ff).

2.1.2. Statistische Daten uber die Armutsgefahrdung

in Osterreich

Um statistische Daten Uber die Armutsgeféahrdung der &sterreichischen Bevodlkerung erfassen zu kén-
nen, ist der einkommenszentrierte Ansatz zur Definition von ,Armut” sinnvoll, damit auch Vergleiche
mit anderen Landern angestellt werden kénnen. Davon ausgehend, dass als armutsgeféhrdet jene Per-
sonen bezeichnet werden, welche ein Einkommen unter der Armutsgefahrdungsschwelle von 60 %
des Medianeinkommens haben, waren im Jahre 2008 12,4 % der Osterreichischen Bevdlkerung
armutsgefahrdet, das sind ca. eine Million Osterreicherinnen und Osterreicher. In der Steiermark kén-
nen laut EU-SILC im Jahr 2008 11,9 % der Bevélkerung als armutsgefahrdet bezeichnet werden, das
sind ca. 142.000 Personen. Diese Daten aus EU-SILC 2008 wurden vor dem Auftreten von Folgen der
Finanz- und Wirtschaftskrise erhoben. Am starksten gefahrdet sind laut EU-SILC alleinstehende
Frauen, Familien mit drei oder mehr Kindern und Alleinerziehende. Auch Menschen mit Migrationshin-
tergrund sind von einem erhéhten Armutsrisiko betroffen (vgl. Statistik Austria 2007, S. 32, 34). Einen
Uberblick tiber jene Gruppen, die am meisten von Armut gefahrdet sind, zeigt Abbildung 1 im Anhang
(siehe S. 1).

Uber einen rein einkommenszentrierten Ansatz von Armut hinausgehend zeigt die Statistik, dass bei
5 % der Bevolkerung ein niedriges Einkommen und ein niedriger Lebensstandard gleichzeitig auftreten,
d.h. diese Personen gelten als manifest arm. Weitere 7 % sind zwar von Einkommensarmut, jedoch
nicht von einer mangelnden Teilhabe in zentralen Lebensbereichen betroffen. Dagegen findet sich bei
21 % der Personen mit einem Einkommen Uber der Armutsgefahrdungsschwelle eine Einschrankung
in zentralen Lebensbereichen (vgl. ebd., S. 16).



Wichtige Faktoren um soziale Teilhabe zu ermdglichen bzw. solche, welche in einem Zusammenhang
mit Armutsgeféhrdung stehen, sind Erwerbsarbeit, Familie bzw. Haushaltsstruktur und Sozialstaat:
~Sowohl der Grad der Einbindung in den Arbeitsmarkt als auch die Zusammensetzung der Haushalte
bestimmen die 6konomische Situation von Haushalten grundlegend. Wie staatliche Leistungen verteilt
sind, nimmt ebenfalls einen entscheidenden Einfluss auf die Lebenschancen.” (ebd., S. 34)

2.1.3. Armut als mehrdimensionales Konzept -

der Lebensalltag der Betroffenen

Wie bereits festgestellt wurde, greift ein einkommenszentrierter Ansatz von Armut und Armutsgefahr-
dung zu kurz. Im Folgenden werden daher Faktoren und Dimensionen beschrieben, die in einem engen
Zusammenhang mit Armut und Armutsgefahrdung stehen bzw. die als Folge von Armut den Lebens-
alltag der Betroffenen beeinflussen kénnen. Denn ,Armut verringert die Méglichkeiten der Teilhabe am
gesellschaftlichen Wohlstand.“ (Ansen 2006, S. 86). Ansen (2006, S. 58ff) beschreibt folgende Berei-
che, in denen es zu einer Unterversorgung der Betroffenen kommt bzw. kommen kann:

¢ Einkommen

4 Wohnen

@ Familidre und soziale Unterstiitzung
@ Bildung

& Gesundheit

@ Persdnliche Perspektiven

Diese Dimensionen sind sehr eng miteinander verbunden, wobei in erster Linie ausgehend vom Ein-
kommen die Wohnraumausstattung, der Zugang zu sozialen und gesundheitsbezogenen Diensten,
M@oglichkeiten der Bildung, Folgen fiir die soziale und familidre Situation sowie die individuelle Ver-
arbeitung der Situation beeinflusst werden.

EINKOMMEN

,Es ist in erster Linie das Geld, mit dem sich in modernen Gesellschaften der Wohistand mehren und
der Lebensstandard erhéhen ldsst. Darliber hinaus kann man mit Geld zahlreichen weiteren Lebens-
zielen néher kommen: Sicherheit, Gesundheit, Ansehen, Macht, vorteilhafte Arbeits- und Wohnbedin-
gungen etc. sind in Marktwirtschaften mehr oder minder kduflich.” (Hradil 2001, S. 211; zit. nach ebd.,
S. 58)

Einkommensarmut wirkt sich daher auf alle angesprochenen Lebensbereiche prekar aus. Guter und
Ressourcen, die Befriedigung von Bedurfnissen, Beteiligungschancen, Bildung und die Ausbildung von
Fahigkeiten sind an materielle Voraussetzungen gebunden. Armut ist dahingehend verbunden mit Ein-
schrankungen im Konsumverhalten, im Erwerb von Statussymbolen (Kleidungsstil, Wohnform etc.), Be-
nachteiligungen im Bildungsbereich, sozialer Ausgrenzung und negativen personlichen Konsequenzen.
Soziale Ausgrenzung erfolgt dadurch, dass Personen in langerfristiger Armut mit ihrer Bezugsgruppe
nicht mehr mithalten kénnen. Um die Armut zu ,kaschieren” und ihren Status aufrecht zu erhalten, ge-
raten viele Menschen in die Schuldenfalle. Gerade dieses Problem der Ver- und Uberschuldung nimmt
stetig zu und flhrt zu einer noch stérkeren Manifestation der Armut. Dies ist besonders dann der Fall,
wenn es in Haushalten zu Einkommensverlusten z.B. durch Krankheit oder Arbeitsplatzverlust kommt
und es den Betroffenen nicht gelingt, ihre Haushaltsfihrung den geénderten Bedingungen anzupassen.
Besonders schlimm wird es dann, wenn Zahlungsverpflichtungen (Miete, Strom, Heizung) nicht mehr
nachgekommen werden kann, was zu Stromabschaltungen bis hin zu Pfandungen und Delogierungen
fihren kann. Diese prekéare Situation wirkt sich wiederum destabilisierend auf die psychosoziale Situa-
tion der Betroffenen aus, wodurch deutlich wird, dass Einkommensarmut auf alle anderen Bereiche im
Leben der Betroffenen groBe Auswirkungen hat.



Die Sozialhilfe als sogenanntes zweites Netz der sozialen Sicherheit wird von vielen Menschen auf
Grund unklarer Bezugsvoraussetzungen, der Riickersatzpflicht von Unterhaltspflichtigen und behérd-
licher Kontrolle trotz entsprechender Bedrftigkeit nicht in Anspruch genommen. Die Sozialhilfe wird
Personen dann gewéhrt, wenn sie sich weder selbst durch Arbeit, Einkommen oder Vermdgen helfen
kénnen, noch Anspriche auf andere Leistungen bestehen oder die Versorgung durch Familienange-
hérige gewahrleistet wird. Die Sozialhilfe soll soziale Notlagen individuell abfangen.

Die Rate der Nichtinanspruchnahme ist vor allem auch aus Scham und Angst vor Stigmatisierung be-
trachtlich hoch. (vgl. Kammer fiir Arbeiter und Angestellte, 2006b, Sozialstaat Osterreich ..., S. 285 —
288) Schatzungen der absoluten ,Non-take-up“-Dunkelziffer bewegen sich von rd. 110 % bis zum 15-
Fachen der aufgezeichneten Sozialhilfe-Empféngerzahlen. (vgl. Dimmel 2003, S. 147)

WOHNEN

~Wohnen ist ein menschliches Grundbedtirfnis, wobei es nicht nur darum geht, ein Dach (ber dem Kopf
zu haben.” (ebd., S. 61)

Die Wohnbedingungen von Menschen (GréBe, Lage, Zustand und Preis der Wohnung sowie die
Sicherheit, die Wohnung nicht zu verlieren) wirken sich auf deren Lebensumsténde aus.
Einkommensschwache Personen und Familien haben es besonders schwer, sich angemessene Wohn-
raume leisten zu kdnnen. Sie werden haufig in Wohnungen untergebracht oder kénnen sich nur solche
leisten, deren Zustand in die Kategorie ,Substandard” fallt. Die immer weiter reichende Privatisierung
des Wohnungsmarktes fuhrt zu immer weniger leistbaren Wohnungen fir Einkommensschwache.
Hinzu kommt vor allem in den Stadten eine rdumliche Konzentration von Haushalten, die in Armut
leben, was weiterhin Stigmatisierung und Aussichtslosigkeit als Folge hat. Durch schlechte Wohnbe-
dingungen werden sowohl die sozialen Beziehungen als auch die Gesundheit beeintrachtigt.

Ein groBes Problem im Bereich des Wohnens sind Mietschulden. Die Ursachen zur Entstehung solcher
sind sehr vielfaltig und reichen von einem zu geringen Einkommen bis hin zu persénlichen Problemen,
wie Scheidung, Arbeitsplatzverlust oder auch psychischen oder Abh&ngigkeitserkrankungen. Umge-
kehrt erschwert die Wohnungsnot auch die Chance einen Arbeitsplatz zu finden bzw. zu behalten.
Die Schwierigkeit besteht vor allem darin, dass Betroffene bei Mietrickstanden haufig irrational und
auf Briefe nicht mehr reagieren und dadurch wichtige Fristen versdumen. Eine aufsuchende Intervention
ist daher gerade in diesen Fallen besonders notwendig und wird teilweise (z.B. durch die Wohnungs-
sicherung der Caritas) bereits praktiziert.

FAMILIARE UND SOZIALE UNTERSTUTZUNG

Durch Einkommensarmut kommt es teils auch zu familidren Belastungen und Auswirkungen auf das
soziale Handeln und Kontaktverhalten der Betroffenen, wodurch die soziale Unterstitzung auBerhalb
der Familie geschwécht wird. Dies wiederum kann dazu fiihren, dass Armutsprobleme eskalieren.

»,Gerade dann, wenn im Umfeld der Betroffenen persénliche und soziale Hilfen besonders dringend
sind, fallen diese aufgrund von Armutsbelastungen vermehrt aus.” (ebd., S. 67)

Familien mit Kindern sind tberdurchschnittlich von Armut betroffen. Dadurch kann die Familie wichtige
Funktionen nicht erfillen. Die materielle Versorgung wird erschwert und durch ein belastetes familiares
Klima wird die Erziehungs- und Sozialisationsfunktion verringert. Auch die Méglichkeit zur Regeneration
in armutsbelasteten Familien, die sozial isoliert sind, bleibt gering.

»,Grundsétzlich gilt, dass Familien und Einzelpersonen dann besser mit ihrer Lage zurechtkommen,
wenn sie Uber tragféhige soziale Untersttitzungen in ihrem Lebensraum verfligen. Diese Unterstiitzung
oder soziale Einbindung wird durch eine ldnger anhaltende Armut immer weniger wahrscheinlich. Be-
sonders unglinstig ist es, wenn schon vor der akuten Armutsepisode keine Hilfe im Nahraum der Be-
troffenen zu finden war.” (ebd., S. 69)

Eine an der Fachhochschule Jena durchgefiihrte Studie ,(...) Wie Kinder im Grundschulalter Armut er-
leben und bewéltigen*(vgl. Chassé et. al. 2005, zit. n. Osterreichischem Institut fiir Familienforschung



2005) bringt zum Ausdruck, dass sich Kinderarmut und kindliche Bewéltigungsstrategien anders dar-
stellen als die von Erwachsenen. Die Versorgungssituation im Haushalt benachteiligter Familien hangt
neben dem Einkommen auch von sozialen Kontakten und Tauschmdoglichkeiten untereinander ab. Fir
Kinder zahlen soziokulturelle Aspekte mehr als flr Eltern. Den Reichtum einer Person messen Kinder
auch an der ,Fulle” im Kihlschrank. Kinder nehmen im Bereich Wohnen am haufigsten Mangel wahr.
Vielen steht kein eigenes Zimmer und damit auch nicht die gewlinschte Riickzugs- und Besuchsmog-
lichkeit von gleichaltrigen Kindern zur Verfiigung. Wenig Spielraum gibt es auch bei der Freizeit- und
Urlaubsgestaltung. Unerfullte Urlaubswiinsche wurden haufig genannt.

Die Untersuchung zeigt, dass die Tabuisierung finanzieller Probleme Kinder zusatzlich belastet. Bei
groBen materiellen Einschréankungen leidet das Familienklima am stéarksten, was wiederum mit zuséatz-
lichen Problemen verbunden ist. Soziale Kontakte und Unterstiitzungen durch Verwandte, vor allem
durch die GroBeltern, helfen weiter. Die Eltern-Kind-Beziehung und die Kommunikation innerhalb der
Familie sowie die Handlungs- und Gestaltungsmoglichkeiten der Kinder sind ausschlaggebend dafr,
wie sie ihre Lebenslage bewaltigen. (vgl. Osterreichisches Institut fiir Familienforschung 2005, 21/05)
Ein Vergleich der Industriestaaten auf internationaler Ebene zeigt, dass Kinderarmut in allen Landern,
die sich in weitestem Sinne als Sozialstaaten bezeichnen, ahnlich hoch blieb. Familien in skandinavi-
schen Landern stiegen am Besten aus, die schlechteste Position haben vor allem Alleinerziehende in
GroBbritannien und den USA. (vgl. Schewe 2002, S. 66)

BILDUNG

LAUf der einen Seite erhdhen Bildungs- und Qualifikationsdefizite das Armutsrisiko, auf der anderen
Seite fuhrt Armut zu Bildungsbenachteiligungen, die eine Uberwindung der Armutslage erschweren.”
(ebd., S. 71)

Bildung hat in Zusammenhang mit Armut verschiedene Bedeutungen. Zum Einen verbessert eine gute
Qualifikation die Erwerbschancen, zum Anderen bedeutet Bildung auch die Befahigung, im Alltagsleben
zurecht zu kommen. Dies zeigt sich vor allem bei einer fehlenden finanziellen Allgemeinbildung, wo-
durch das Risiko in Schulden zu geraten héher wird. Auch fur die soziale Integration spielt Bildung eine
wichtige Rolle:

~Wer nicht lernen kann, wer Probleme nicht I6sen und Beziehungen nicht gestalten kann, st63t in un-
serer Gesellschaft auf soziale, berufliche und damit verbunden auf ékonomische Schwierigkeiten.”
(ebd., S. 72)

Dabei ist die Tatsache besonders zu beachten, dass einerseits ein geringes Einkommen haufiger bei
Eltern zu finden ist, die ein niedriges Bildungs- und Ausbildungsniveau aufweisen, andererseits wirkt
sich das niedrige Einkommen auch auf die Bildungs- und Schullaufbahn der Kinder aus. Wenn die
Qualitat der Beziehungen innerhalb der Familie durch die Belastungen der Einkommensarmut beein-
trachtigt sind, wenn die Eltern in erster Linie mit ihrer prekaren Situation beschaftigt sind, bleibt auch
immer weniger Zeit fir die Kinder. Ein erhdhtes Arbeitslosenrisiko und schlechtere Einkommensper-
spektiven sind die Folgen von Bildungs- und Ausbildungsdefiziten.

GESUNDHEIT

Zwischen Armut und gesundheitlicher Ungleichheit besteht ein enger Zusammenhang:

»Die entscheidenden Belastungen fiir die Gesundheit der Bevélkerung resultieren nicht aus biologischen
und materiellen Bedingungen, sondern aus sozialen Lebensumsténden, wobei soziale Ungleichheiten
medizinische Auswirkungen haben. Konkrete Benachteiligungen wie Arbeitslosigkeit oder schlechte
Wohnbedingungen beglinstigen teilweise chronische Angstgefiihle, die zur vermehrten Ausschittung
von Stresshormonen wie Cortisol fiihren und auf diesem Weg beispielsweise das Immunsystem schwé-
chen oder Arteriosklerose verursachen.” (Wilkinson 2003, S. 32f; zit. nach ebd., S. 76)

Ein erhdhtes Krankheits- und Sterberisiko des an Einkommen, Bildung und Stellung gemessenen un-
teren Funftels der Bevolkerung ist durch Lebens-, Arbeits- und Umweltbelastungen erhéht. Hinzu kom-



men Verhaltenweisen wie Fehl- oder Uberernahrung, Bewegungsmangel, Suchtmittelkonsum und eine
verzdgerte Inanspruchnahme von Gesundheitsdienstleistungen. Bildungsdefizite wirken sich wiederum
auf die Arzt-Patient-Kommunikation und auf das Wissen Uber Méglichkeiten zur Behandlung aus.

PERSONLICHE PERSPEKTIVEN

Auch persoénliche Konsequenzen, die die Betroffenen aus ihrer Lebenslage ziehen, zéhlen zu den Fol-
gen der Armut. Dabei ist auffallend, dass ,erlebte Armut und soziale Ungleichheit [...] Gberwiegend
keine, allenfalls sporadische Proteste bei den Betroffen auslésen.” (ebd., S. 81) Die Situation wird viel-
fach als selbstverstandlich gegeben hingenommen.

~Menschen gewdhnen sich an ihre Lebensumsténde, richten sich kognitiv und emotional ein, nur so
kénnen sie auf Dauer mit ihrer Lage zurechtkommen.* (ebd.)

Dies kann zur Folge haben, dass Betroffene resignieren und eine hohe Toleranz gegentiber Belastun-
gen entwickeln, was wiederum haufig dazu fuhrt, dass Uberschuldete Personen Briefe nicht mehr 6ff-
nen, Fristen verstreichen lassen und dadurch einen Wohnungsverlust riskieren. Bemuhungen, die
Lebenssituation zu verandern, bleiben aus, wenn anfangliche Initiativen immer wieder enttauscht wer-
den.

LArmut und soziale Ausgrenzung verringern das Selbstwertgefiihl durch vorenthaltene soziale Aner-
kennung. Der dadurch bedingte soziale Riickzug erschwert es den Menschen, sich sozial zu orientieren,
mitunter gehen soziale Aspirationen weitgehend verloren.” (ebd., S. 82)

Stigmatisierung und Schamgefuhl spielen hierbei eine groBe Rolle.

Wie Betroffene mit ihrer Situation umgehen hangt dabei einerseits von Umweltressourcen, wie sozialen
Diensten und Einrichtungen, Familie, Freunden, Nachbarn etc. ab, andererseits auch von persénlichen
Copingressourcen, wie Motivation, Selbstwertgeflhl, positive Erwartungen oder der Fahigkeiten Infor-
mationen zu verarbeiten und Unterstutzung in der Umwelt zu suchen.
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Mitglieder des Arbeits-
kreises

3. Projektverlauf
3.1. Vernetzung und Kooperation

Eine wesentliche Grundlage des Projektes bestand in der Vernetzung mit einschlagigen sozialen Ein-
richtungen und NGOs, Behérden und politischen Verantwortungstragern in Kapfenberg, die mit dem
Thema ,Neue Armut“ direkt oder indirekt zu tun haben, mit dem Ziel Kooperationspartnerinnen und
Mitveranstalterlnnen zu gewinnen. GemaB Projektmanagement der Stadtgemeinde Kapfenberg wurden
auch ein Projektteam und ein Lenkungsausschuss mit Expertlnnen aus Verwaltung und Politik einge-
richtet.

Im Rahmen des Projekts ,Zukunft fur alle” wurden MaBnahmen umgesetzt, die sich in erster Linie an
die sozial schwéacher gestellten Personen in Kapfenberg richteten. Das Projekt verstand ,Armut” dabei
nicht im Sinne eines rein einkommenszentrierten Ansatzes, sondern berucksichtigte in der Umsetzung
der MaBnahmen im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes auch andere Bereiche, die eng mit Armuts-
situationen bzw. finanziell prekaren Lebenslagen zusammenhangen. Familien mit Kindern und Allein-
erzieherlnnen z&hlten genauso zur Zielgruppe, wie ltere, vereinsamte Personen, Mindestpensio-
nistinnen und die Gruppe der Migrantinnen.

3.2. Arbeitskreissitzungen

Am 26. April 2006 nahmen an der ersten moderierten Arbeitskreissitzung ,Runder Tisch — Neue Armut*
Uber 40 Personen aus zum Teil sehr unterschiedlichen sozialen Einrichtungen und NGOs sowie poli-
tischen Verantwortungstragern teil. Nach der Prasentation der Projektidee durch Frau Biirgermeisterin
und dem sich ,Kennenlernen® setzten sich die Expertinnen in kleinen Gruppen mit dem Thema ,Neue
Armut” auseinander. Die Ergebnisse der Gruppenarbeiten wurden im Plenum prasentiert. Das Plenum
machte Vorschlége, wie das Thema von Expertinnen kinftig zu konkreten Projekten weiterentwickelt
bzw. wie mit den vorliegenden Ergebnissen gearbeitet werden kdnnte.

Ergebnisse des ersten ,Runden Tisches — Neue Armut*

# Organisation und Verteilung von Lebensmitteln und Mébeln fur Bedurftige
# Errichtung eines Sozialmarktes

# MaBnahmen zur Verhinderung von Armut — Annahme von Hilfe, Abbau von
Scham ...

# Offentlichkeitsarbeit — Enttabuisierung des Themas, Bewusstseinsbildung
@ Auswirkungen von Armut auf Kinder und Jugendliche
@ Schaffung von Kommunikationsméglichkeiten fur Betroffene

€ Armut als mehrdimensionales Konzept — Armut und Familie; Armut und Ge-
sundheit, Armut und Wohnen ...

@ Lobbying zum Thema

Bereits beim zweiten ,Runden Tisch“ wurden sechs Arbeitskreise und deren Verantwortliche festgelegt.
Die Ergebnisse des ersten ,Runden Tisches” wurden zur Weiterentwicklung und Bearbeitung den
Arbeitskreis-Verantwortlichen tbergeben.
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Die Arbeitskreis-Verantwortlichen haben mit ihren Teams sehr engagiert in zahlreichen Arbeitskreis-
Sitzungen die ihnen Ubertragenen Aufgaben behandelt. Ideen und Lésungsvorschlage der Arbeitskreise
wurden danach immer in der groBen ,Runde” mit allen Mitgliedern diskutiert. Die Ergebnisse wurden
dann von der Projektleiterin entsprechend aufbereitet sowie mit Zahlen belegt und dem Lenkungsaus-
schuss zur endglltigen Abstimmung/Genehmigung vorgelegt.

Insgesamt fanden 13 Arbeitskreissitzungen statt. Die Mitglieder werden sich auch nach Ende des Pro-
jektes weiterhin mindestens ein- bis zweimal jahrlich zum Erfahrungsaustausch treffen.




MITGLIEDER DES ARBEITSKREISES

ADRA Hilfsorganisation

b.a.s. — Steirische Gesellschaft fir Suchtfragen
BBRZ REHA Ges.m.b.H.

Beratungszentrum Bruck-Kapfenberg

Caritas Bruck/Mur

Edlinger Alexandra

Evangelischer Pfarrer Lasse Collmann
Frauenschutzzentrum Kapfenberg

Haring Heribert

Herbst Erika, Stadtgemeinde Kapfenberg
Homola Liselotte

ISGS Kapfenberg

ISOP Streetwork

Ing. Jertschin Michael, Stadtgemeinde Kapfenberg
Jugendverein Lautsprecher

Jugendzentrum Bunte Fabrik

Dr. Kaltenbéck Josef, Stadtgemeinde Kapfenberg
GR" Kandlbauer Gabriele
Kindergartenleiterinnen

Kottnig Martha

KRISUN Kapfenberg

Lebenshilfe Kapfenberg

Maier Michaela

Méannerburo Kapfenberg

Mobile Sozialpsychiatrische Betreuung des BZ Bruck-Kapfenberg

NEUSTART Bewahrungshilfe

Osterreichischer Integrationsfonds

Perteneder Clemens

pro mente steiermark GmbH.

StR" Putzgruber Monika

Vizeburgermeister Ramisch Franz

GR Ranzenbacher Helmut

GR DI (FH) Reininger Helmut

GR" Schanner Sylvia

Schuldirektorlnnen

Schuldnerberatung Kapfenberg

Soroptimist Club Bruck/Mur

Sozialarbeiterlnnen der Bezirkshauptmannschaft Bruck/Mur
Sozialarbeiterlnnen der Stadtgemeinde Kapfenberg
Mag.2 Udl Ursula

Verein Sozialkreis Kapfenberg

GR Vogl Peter

Volkshilfe Sozialzentrum Bruck/Mur
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Mitglieder des Arbeits-
kreises und Ehrenamtliche
der Mdbelborse

Arbeitsgruppentreffen



3.3. Arbeitsgruppentreffen

3.3.1. Arbeitsgruppe 1 — Menschen, die von Armut

betroffen sind

Die Miglieder dieser Arbeitsgruppe haben sich in ihren Treffen intensiv mit den Lebensformen allein le-
bender Personen, Alleinerzieherlnnen, Familien, Migrantinnen, Mindestpensionsbezieherlnnen und So-
zialhilfeempféngerinnen auseinandergesetzt und gemeinsam nach Lésungen zur Verbesserung der
Lebenslagen und Erhéhung der Teilhabechancen der genannten Zielgruppen gesucht. Dabei wurden
die Ursachen und Entstehungszusammenhange der armutsgeféahrdeten und der von Armut betroffenen
Personen hinterfragt. Ein besonderes Augenmerk wurde auf die deprivierten Lebenssituationen gelegt.

ENTSTEHUNGSZUSAMMENHANGE — LEBENSFORMEN, FAMILIE, KINDER

Die Haushaltszusammensetzung beeinflusst die Méglichkeiten, sich am Erwerbsleben beteiligen zu
kdénnen und die H6he des Haushaltseinkommens steht in unmittelbarem Zusammenhang mit der Er-
werbsintensitat (vgl. BMASK, Armutsgefahrdung in Osterreich, Band 2, S. 68)

Alleinlebende Personen verzeichnen ein Uberdurchschnittliches Armutsrisiko, weil in Einpersonenhaus-
halten keine Einsparungspotenziale auf Grund einer gemeinsamen Haushaltsfihrung (Ausgaben fir
Wohnen, Nahrungsmittel) gegeben sind. Alleinlebende Frauen mit Pension sind am stérksten betroffen.
Generell haben alleinlebende Frauen mit 22% eine deutlich héhere Armutsgefahrdungsquote als Mén-
ner (16%). Ebenso Uberdurchschnittlich hoch ist das Armutsrisiko in Mehrpersonenhaushalten mit min-
destens 3 Kindern (20%) und in Ein-Elternhaushalten (29%). In Ein-Elternhaushalten mit voller
Erwerbstatigkeit liegt die Armutsgefdhrdungsquote noch immer mit 14% tber dem Durchschnitt. Am
héchsten ist die Quote fur nicht erwerbstéatige alleinlebende Frauen mit Kind(ern) (60%).

Far Familien ist die Erwerbstétigkeit von Frauen insofern wesentlich, da sie ein Einkommen Uber der
Armutsgefdhrdungsschwelle ermdéglicht. Eine hohe Erwerbsbeteiligung von Frauen durch leistbare,
zeitlich flexible und qualitativ hochwertige Kinderbetreuung ist daher ein wichtiger Schritt auf dem Weg
zu einer Reduzierung von Armutsrisiken fir Familien. (vgl. BMASK, Armutsgeféhrdung in Osterreich,
Band 2, S. 68 — 70).

FINANZIELLE DEPRIVATION UND ARMUTSLAGEN

Im Aquivalenzeinkommen (60 % vom Median des gewichteten Jahreseinkommens in der EU) werden
tatsachliche Lebenslagen und Kostenstrukturen der Haushalte als indirektes MaB fur Armutslagen nicht
berlcksichtigt. Im Zusammenhang mit niedrigem Einkommen kann von Armutsgeféhrdung gesprochen
werden, tatsachliche Armut ist jedoch tUber das Einkommen nicht messbar. Benachteiligungen werden
im Alltagsleben sichtbar. Der britische Armutsforscher Peter Townsend ist der Meinung, dass erst durch
materielle Ressourcen die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben moglich wird. Es bestehen nicht nur
Benachteiligungen, die auf beschrankte finanzielle Ressourcen zurlickzufihren sind, sondern auch
solche, die nicht direkt aus mangelndem Einkommen entstehen, wie z.B. gesundheitliche Einschran-
kungen und mangelnde Wohnintegration. (vgl. BMASK, Armutsgefahrdung in Osterreich, Band 2,
S. 83 -84)

Je mehr Benachteiligungen bestehen, desto eher ist von einer deprivierten Lebensfiihrung auszugehen.
Wer sich auf Grund geringer finanzieller Mittel zwei der nachstehenden Merkmale nicht leisten kann,
gilt als finanziell depriviert.

.® Die Wohnung angemessen warm zu halten

& RegelméBige Zahlungen (Wohnkosten, Kreditriickzahlungen) rechtzeitig zu begleichen



@ Notwendige Arzt- oder Zahnarztbesuche in Anspruch zu nehmen
& Unerwartete Ausgaben bis zu 900 Euro zu finanzieren (z.B. fiir Reparaturen)
@ Bei Bedarf neue Kleidung zu kaufen

@ Jeden zweiten Tag Fleisch, Fisch oder eine vergleichbare vegetarische Speise
zu essen

@ Freunde oder Verwandte einmal im Monat zum Essen einzuladen.”
(vgl. BMASK, Armutsgefahrdung in Osterreich, Band 2, S. 85)

Ein funftel der Bevélkerung kann sich zwei oder mehr der genannten Merkmale nicht leisten (It. EU-
SILC 2008 rd. 50 % der Armutsgefahrdeten). Immer mehr Menschen kénnen es sich nicht leisten, sich
ausgewogen zu erndhren und Freunde oder Verwandte einmal pro Monat zum Essen einzuladen.
29% kdnnen unerwartete Ausgaben nicht tatigen.

Menschen, die mit ihrem Einkommen tber der Armutsgefédhrdungsschwelle liegen, aber mit hohen Le-
benshaltungskosten oder Schulden kdmpfen, kdnnen ebenso finanziell depriviert sein. In solchen Fallen
besteht Teilhabemangel. Manifest arm sind Personen, die sowohl armutsgefahrdet als auch finanziell
depriviert sind. (ebd., S. 85 — 87)

In Gesprachen mit Betroffenen konnte ein tiefer Einblick in ihre prekaren Lebenslagen gewonnen wer-
den. Die Menschen fuhlen sich auf Grund der ungleichen Verteilung isoliert und ausgeschlossen und
sie haben hé&ufiger das Geflhl nicht partizipieren/nicht eingreifen zu kénnen. Durch ihre Lebenssitua-
tionen bestehen weniger Freundschaften und die Menschen erfahren wenig Anerkennung. Ihr Selbst-
wertgefuhl und ihr Selbstbewusstsein sind sehr reduziert. Menschen in Armutslagen kdnnen nur selten
auf ein tragféhiges Unterstutzungsnetzwerk zurtickgreifen.

Bei der Entwicklung der MaBnahmen zur Verbesserung der Lebenslagen und Teilhabechancen der
Zielgruppen wurden die aus den Recherchen gewonnenen Erkenntnisse sowie die Erfahrungen der
Betroffenen bericksichtigt. Die Mitglieder der Arbeitsgruppe haben sich gemeinsam einige Sozialmarkte
in Osterreich angesehen und mit den Verantwortlichen Gespréche gefihrt.

Ergebnisse

& AktivCard
@ Sozialer Lebensmittelmarkt ,Einer fir alle“
¢ Moébelborse

3.3.2. Arbeitsgruppe 2 — Pravention von Armut

Bereits am Beginn des Projektes wurde im Arbeitskreis und im Besonderen in der eigens dafir einge-
richteten Arbeitsgruppe sehr engagiert tber praventive MaBnahmen zur Armutsvermeidung diskutiert.
Expertlnnen waren sich einig, dass es in diesem Zusammenhang vor allem Sozialarbeiterlnnen braucht,
die im Erwachsenenbereich tatig sein kénnen, da alleinstehende Personen und altere bzw. alte, ver-
einsamte/verwahrloste Menschen auf Grund fehlender Ressourcen von den Sozialarbeiterlnnen der
Bezirkshauptmannschaft Bruck/Mur nicht erfasst und betreut werden. Gerade diese Zielgruppe ist tber-
durchschnittlich hoch armutsgefahrdet. Auf Grund der demografischen Entwicklung und einem még-
lichst langen Verbleib in den eigenen vier Wanden benétigen altere und alte Menschen unterschiedliche
Unterstitzungen.

Daher sollen durch einen niedrigschwelligen und aufsuchenden Ansatz vorrangig Personen erreicht
werden, die es von selbst nicht schaffen, Unterstlitzungsangebote anzunehmen.
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Expertlnnen haben festgehalten, dass dabei nachstehende Ziele verfolgt werden missen:

# Sicherung der Existenz
— Abklarung der finanziellen Situation
— Information Uber finanzielle Leistungen sowie Unterstiitzung bei der Antragstellung
— Unterstutzung bei der Wohnversorgung
— Beratung und Unterstitzung bei Mietriickstanden, Heizkosten- und Stromriicksténden

@ Anlaufstelle fur unterschiedliche Problemlagen, wie Arbeit, Gesundheit, familiare Probleme,
interkulturelle Konflikte, Verwahrlosungen etc.

& Weitervermittlung an geeignete Unterstitzungsangebote in der Region.

Gerade die Vernetzung mit anderen sozialen Einrichtungen ist in der Sozialen Arbeit von zentraler Be-
deutung. Es ist daher in Einzelféllen abzukléaren, ob es geeignete Unterstitzungsangebote in Kapfen-
berg und im Bezirk gibt bzw. bei Bedarf auch den Kontakt zu diesen herzustellen. Nur durch die
regelméBige Vernetzung und Kommunikation innerhalb der vorhandenen Helferlnnensysteme kann
eine optimale Unterstutzung und Begleitung der Zielgruppen gewahrleistet werden.

Die Mitglieder der Arbeitsgruppe haben von Beginn an die Forderung nach finf teilzeitbeschaftigten
Sozialarbeiterlnnen fir die praventive Sozialarbeit aufgestellt. Weiters hat sich die Gruppe mit dem
Aufbau eines Netzwerks auseinandergesetzt, um armutsgefahrdete und von Armut betroffene Personen
in Kapfenberg zu erreichen. Betroffene sollen sich in regelméBigen Zusammenkinften austauschen
und vernetzen kdnnen, sie sollen Informationen Uber Unterstitzungsangebote erhalten und in ihrem
Koénnen und Selbstwert gestarkt werden. Sie sollen so partizipieren kénnen und sich mit ihren Proble-
men nicht allein gelassen fihlen; ihre Forderungen und Wiinsche zur Verbesserung der Lebenssituation
sollen sichtbar werden.

In der Arbeitsgruppe wurde auch eine Datenerhebung von in Kapfenberg von Armut betroffenen und
armutsgefahrdeten Personen (bekannte Risikogruppen) eventuell in Kooperation mit einer Fachhoch-
schule oder Universitat angesprochen.

Ergebnisse

@ Zwei teilzeitbeschaftigte kommunale Sozialarbeiterlnnen

@ Frihstickstreffen

3.3.3. Arbeitsgruppe 3 — Offentlichkeitsarbeit und

Bewusstseinsbildung

Das Ziel dieser Arbeitsgruppe war es, das Thema ,Neue Armut“ in der Offentlichkeit zu enttabuisieren
und die Bevdlkerung zu sensibilisieren, um einen respektvolleren, menschenwurdigeren Umgang mit
der Zielgruppe durchzusetzen. Viele Menschen versuchen ihre Probleme und Belastungen oft bis zur
vélligen Erschdpfung und Verzweiflung selbst zu bewéltigen. Scham, falscher Stolz und die Angst vor
der gesellschaftlichen Schande und Stigmatisierung veranlassen viele Betroffene, ihre prekare Situation
lange Zeit zu verstecken und zu verschweigen.

Betroffene sollten Gber Unterstiitzungsmoglichkeiten, Rechte und Anspriiche informiert und angeregt
werden, sich mit ihrer Situation auseinanderzusetzen und aktiv nach Lésungen zu suchen. Sie sollten
ermutigt werden, alle bestehenden Mdglichkeiten auszuschdpfen.

Nachdem sich Menschen, die von Armut, Arbeitslosigkeit etc. betroffen sind, oft isolieren, wurden Még-
lichkeiten, die eine Netzwerkbildung von Betroffenen férdern kénnen, Gberlegt.

In Workshops und durch theaterpddagogische Arbeit sollten Armutsrealitaten sichtbar gemacht und
mit falschen Bildern und Mythen von Armut aufgerdumt werden.

] © |

Frihstlckstreffen

Forumtheater ,Kein Kies

zum Kurven kratzen*
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Ergebnisse

@ Ausstellung ,A-Sozial

# StraBentheateraktionen

@ Forumtheater ,Andersgleich” und ,Kein Kies zum Kurven kratzen®
# Theaterpadagogische Workshops in Schulen

# Offentliche Berichterstattung

3.3.4. Arbeitsgruppe 4 — Armut und Gesundheit

In beinahe allen Industrielandern, in denen die Durchschnittseinkommen der Bevdlkerung fallen, steigen
die Krankheiten an und in nahezu allen Gesellschaften haben die untersten sozialen Schichten die
haufigsten und schwersten Erkrankungen. Mit dem Abfall der Einkommen sinkt die Lebenserwartung
deutlich. In Gesellschaften, in denen Einkommen, Arbeit und Wohnen ungleich verteilt sind, weisen die
Menschen einen weitaus schlechteren gesundheitlichen Gesamtzustand auf als in solchen mit ausge-
wogener Verteilung. Wer ein geringes Einkommen und wenig Bildung hat, stirbt durchschnittlich 7 bis
14 Jahre friher als diejenigen mit h6herem Einkommen und hdherer Bildung. Soziale Ungleichheit ver-
kirzt das Leben.

Gesundheitliche Beschwerden treffen die unteren Einkommensgruppen zwei- bis dreimal haufiger als
die oberen. Am gréBten ist der Unterschied bei Beschwerden mit psychosomatischem Anteil, bei De-
pressionen, Kopfschmerzen, Nervositat, Angst, Midig- und Kraftlosigkeit. Besonders ausgepragt sind
die gesundheitlichen Ungleichheiten bei Erkrankungen des Herz-Kreislauf-Systems, des Bewegungs-
apparates und des Stoffwechsels.

Wenn Menschen psychisch erkranken, haben sie bei sinkenden Chancen am Arbeitsmarkt und bei
nicht existenzsichernden Sozialleistungen sowie haufiger Stigmatisierung ein hohes Risiko in die Armut
zu rutschen. Aber auch der umgekehrte Weg von der Armut in eine schwere psychische Krise zu ge-
langen, ist in der Public-Health-Forschung deutlich belegt. (vgl. M. Schenk, M. Moser, Wege aus der
Armut, S. 77 — 78)

Der stressige Alltag unter finanziellem Dauerdruck erreicht auch die Kinder. Gesundheitliche Beein-
trachtigungen, wie Kopfschmerzen, Nervositat, Schlafstérungen und Atemwegserkrankungen, finden
sich haufig bei Kindern in den unteren sozialen Schichten. Kinder tragen die soziale Benachteiligung
als gesundheitliche Benachteiligung ein Leben lang mit. Daher sind arme Kinder von heute die chroni-
schen Kranken von morgen. Kinder werden krank in die Kinderbetreuungseinrichtung und in die Schule
geschickt, weil die Erziehungsberechtigten Angst haben, ihre Arbeit zu verlieren, wenn sie zu haufig
fehlen oder Pflegeurlaub beanspruchen. Die ,soziale Vererbung“ von Benachteiligungen ist in Oster-
reich relativ hoch. (vgl. M. Schenk, M. Moser, Wege aus der Armut, S. 79 — 80)

Es gibt vielschichtige Griinde fiir das Erkrankungsrisiko Armerer — das Leben am Limit macht Stress
und schwécht das Immunsystem, dieses Leben macht verletzlich. Finanzielle Not, Arbeitslosigkeit
und/oder schlechte Wohnverhéltnisse machen krank.

Rund 100.000 Menschen in Osterreich sind nicht krankenversichert. Darunter fallen vorrangig Perso-
nen, die prekar beschaftigt sind, Arbeitssuchende ohne Leistungsanspruch, Frauen nach der Schei-
dung, die vormals mit dem Ehemann mitversichert waren, Menschen in schweren psychischen Krisen
und solche, die aus Scham ihren Sozialhilfeanspruch nicht einlésen.

»In der Gesundheitspolitik und Pravention muss mehr Augenmerk auf die sozialen Lebensbedingungen
gelegt werden. Wer in Kauf nimmt, dass immer mehr Menschen in die Sozialhilfe abrutschen, gefahrdet
die Gesundheit. Heute leben bereits zehntausende Kinder und Jugendliche unter Sozialhilfebedingun-
gen. Tendenz steigend. Eine Politik, die die Bedingungen im unteren sozialen Netz verschlechtert, die
Polarisierung der Einkommen fordert, die Arbeitslosigkeit hinnimmt, schlechte Wohnverhaltnisse fur



Einkommensschwache zulasst, vorschulische Bildung fir Benachteiligte erschwert, die steigende Zahl
von Working Poor in Kauf nimmt, produziert Krankheit.“ (vgl. M. Schenk, M. Moser, Wege aus der
Armut, S. 93)

Ziel der Arbeitsgruppe war es, sich mit Arztinnen und Verantwortlichen von Organisationen und Verei-
nen aus dem Gesundheitsbereich auszutauschen und gegebenenfalls kommunale Lésungen/MaBnah-
men im Rahmen der finanziellen Méglichkeiten zu entwickeln.

In diesem Zusammenhang wurden seitens der Birgermeisterin im Oktober 2007 alle Kapfenberger
Arztinnen zu einem Gespréach eingeladen, um mit den Arztinnen iiber deren Erfahrungen aus dem tag-
lichen Umgang mit den bekannten Risikogruppen sowie deren Vorschlage zur Verbesserung der ge-
sundheitlichen Situation bzw. préaventiven MaBnahmen zu reden. Leider haben an diesem Gespréach
nur wenige Arztinnen teilgenommen.

Erst im Jahr 2008 konnte mit einer Arztin eine Arbeitsgruppenverantwortliche gefunden und mit der
Arbeit begonnen werden.

Ergebnisse

@ Vernetzungstreffen

& Herz-Kreislaufkampagne ,Mein Herz und ich“

3.3.5. Arbeitsgruppe 5 — Auswirkungen von Armut auf Kinder

und Jugendliche

Das Armutsrisiko von Kindern ist iberdurchschnittlich hoch. In einigen Landern der EU ist nahezu jedes
dritte Kind betroffen. Das Risiko erhoht sich zuséatzlich, wenn Kinder in einem Alleinerzieherhaushalt
oder Erwerbslosenhaushalt leben. In Armut lebende Kinder haben schlechtere Aussichten als nicht
armutsgefahrdete gleichaltrige Kinder, die Schulausbildung erfolgreich zu absolvieren, nicht straffallig
zu werden, gesund zu bleiben und in den Arbeitsmarkt und die Gesellschaft integriert zu werden.

In Osterreich leben rund 250.000 Kinder unter 16 Jahren in einkommensarmen Haushalten, rund
90.000 davon gelten als manifest arm. So fehlt es in diesen Haushalten vor allem auch an Geld, um
Kindern abgetragene Kleidung zu ersetzen, das monatliche Essensgeld im Kindergarten und in der
Schule zu bezahlen, die Anschaffungen flir den Schulanfang zu tatigen, einen Computer, der die Aus-
bildungschancen erhoht, anzuschaffen und sie an Exkursionen, Sport- und Sprachwochen, wie auch
Lernhilfen teilnehmen zu lassen.

Kinder versuchen Armutsverhaltnisse zu bewaltigen, indem sie schwierige Situationen ,mit sich selbst
ausmachen” (ablenken, weggehen und dariber nachdenken), selbst soziale Unterstiitzung suchen,
Anstatt-Handlungen/-Haltungen setzen und ihre Belastungen sowohl durch aggressive Verhaltenswei-
sen als auch Forderungen an die Eltern und die Umwelt weitergeben. (vgl. M. Schenk, M. Moser, Wege
aus der Armut, S. 43/44)

Besonders Erziehungsberechtigte, die allein fiir ihre Kinder verantwortlich sind, kdnnen normalerweise
nicht gleichzeitig auch einer Erwerbsarbeit in vollem MaBe nachgehen. Somit stehen sie dem Arbeits-
markt nur in einem eingeschrénkten AusmaB zur Verfugung. Auch wenn Karenz- und Kinderbetreu-
ungsgelder, Familienbeihilfen und Arbeitslosenunterstiitzung ausbezahlt werden, reichen diese oft nicht
oder nicht genug flr ein Leben oberhalb der Armutsgrenze. Es fehlen noch immer entsprechende Kin-
derbetreuungsmadglichkeiten, die Frauen und Ménnern die Vereinbarung von Kinderbetreuungspflichten
und Erwerbstatigkeit erleichtern.

Die Mitglieder der Arbeitsgruppe haben sich mit MaBnahmen auseinandergesetzt, die auf kommunaler
Ebene dazu geeignet sind, die Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowie vor allem die Teilhabechan-
cen fur Kinder und Jugendliche zu verbessern.
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Ergebnisse

& ErmaBigung (50 %) der Elternbeitrage fur den halb- und ganztagigen Besuch
der Kinderkrippe Kapfenberg

& ErmaBigung (30 %) der Beitrage fur die Mittagessen in den ganztagigen Be-
treuungseinrichtungen (Kinderkrippe, Kindergarten, ganztagige Schulformen)

@ Auflage von Freecards Uber diverse Unterstitzungsmaoglichkeiten fur Erziehungs-
berechtigte

# Einrichtung eines Sozialfonds

3.3.6. Arbeitsgruppe 6 — Armut und Arbeit

Es gibt vielfaltige Grinde, keinen Job zu finden. Generell herrscht die gadngige Meinung vor, dass mit
Menschen, die Uber einen langeren Zeitraum arbeitslos sind, etwas nicht stimmt. So scheint es, dass
es auch die Politik so sieht, die mit mehr Qualifizierungen, mehr MaBnahmen und mehr Kursen ansetzt
und somit méglichst viele Betroffene fir die Eingliederung in den Arbeitsmarkt fit machen will. Dabei
wird geflissentlich tibersehen, dass der Arbeitsmarkt fir immer mehr Menschen immer weniger zu bie-
ten hat. Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen haben es besonders schwer
am Arbeitsmarkt. Ein Problem ist oft auch die Kombination aus tatséchlicher oder wahrgenommener
eingeschrankter Arbeitsfahigkeit und Uberqualifizierung. Viele Migrantinnen, die keinen oder nur einen
schlechten Job bekommen, sind Gberqualifiziert. Dazu kommen verschiedene Formen der Diskriminie-
rung, beginnend mit dem Vorurteil der Minderqualifizierung bis hin zu oft Gberzogenen Anforderungen
an Sprachkenntnisse, die in vielen Branchen bei einheimischen Arbeitssuchenden auch nicht vorhan-
den sind. Besonders schwer haben es politische Fliichtlinge, da sie in Osterreich nicht das Recht haben,
sich wéahrend der Dauer ihres Asylverfahrens — auch wenn sich dieses uber mehrere Jahre hin zieht —
einen Job auf dem freien Arbeitsmarkt anzunehmen.

Selbstverstandlich stellen fehlende Sprachkenntnisse beim Zugang zum Arbeitsmarkt ein Problem dar.
Jahrlich haben rd. 18.000 dsterreichische Schilerinnen im Alter von 15 Jahren Schwierigkeiten beim
Schreiben und Gelesenes zu verstehen. Damit ist ein Scheitern auf dem Arbeitsmarkt vorprogrammiert.
Dieses wird durch den Ruckgang an Lehrstellen noch weiter verstarkt. Wissenschaftlerinnen halten
den langfristigen Effekt der Jugendarbeitslosigkeit fiir besonders problematisch. GemaB Langzeitstu-
dien schneiden Jugendliche, die ein Jahr oder langer erwerbslos sind, ihr ganzes Erwerbsleben lang
schlechter auf dem Arbeitsmarkt ab. Jugendliche mit Migrationsgeschichte sind noch viel mehr be-
nachteiligt. Junge Migrantinnen haben bei gleichem Bildungsniveau schlechtere Chancen und bei Hoch-
schulabsolventinnen aus Migrantinnenfamilien ist die Arbeitslosenrate dreimal so hoch wie bei
Absolventinnen aus einheimischen Familien. (vgl. M. Schenk, M. Moser, Wege aus der Armut, S. 115
-119)

Nachdem Arbeitslosigkeit nach wie vor als Hauptursache fur Armut gilt, kann mit der Eingliederung in
den Arbeitsmarkt Armut vermieden und bekdmpft werden. Wenn eine Person ihre Arbeit verliert, verliert
sie sehr oft auch ihren Status und ihre Kreditwirdigkeit, ihnre Wohnung und zuletzt auch Freundschaf-
ten.

Personen, die geringfugig beschaftigt sind, sind von Einkommensarmut besonders betroffen. Sie su-
chen nach Alternativen in Form eines reguléaren Vollzeitjobs, einer besseren Teilzeitbeschéaftigung oder
einer echten selbststandigen Tatigkeit. Menschen, die in Randbelegschaften und in prekaren Billigjobs
arbeiten, haben gréBere gesundheitliche Probleme. Leider kommen viele Working Poor aus ihrer
schlechten Situation nicht mehr oder nur noch schwer heraus.

Ein niedriges Erwerbseinkommen hat besonders Auswirkungen auf niedrige Sozialleistungen im Fall
von Krankheit, Arbeitslosigkeit und im Ruhestand. Personen, die Uiber einen langen Zeitraum in preka-



ren Jobs arbeiten, erhalten bei einem Jobverlust ein derartig geringes Arbeitslosengeld bzw. eine derart
geringe Notstandshilfe, dass sie allein davon nicht tberleben kénnen. Dieser Umstand schlégt sich
auch in einer nicht existenzsichernden Rente nieder. (vgl. M. Schenk, M. Moser, Wege aus der Armut
S. 120 — 124)

Die Mitglieder der Arbeitsgruppe haben sich in zahlreichen Treffen sehr engagiert mit der Thematik
Armut und Arbeit auseinandergesetzt. Als oberstes Ziel aller MaBnahmen wurde fur die Zielgruppe ein
adaquates Dienstverhaltnis auf dem ersten Arbeitsmarkt definiert. Es muss das Thema ,,Armut und Ar-
beit“ insofern sensibilisiert werden, als politische und 6&ffentliche Entscheidungstrager sowie Verant-
wortliche der Wirtschaft dazu aufgerufen werden, dieser Form von Armut entgegenzuwirken. Vor allem
sollten potenzielle Arbeitgeberlnnen sensibilisiert und motiviert werden. Der Zielgruppe sollten Praktika,
kurz- und langfristige ordentliche Dienstverhéltnisse zur Verfigung gestellt werden, um somit eine Wie-
dereingliederung in den Arbeitsmarkt zu unterstiitzen bzw. zu ermdglichen. Als weiteres Ziel wurde die
Projektentwicklung und Vernetzung von bestehenden Angeboten fiir Nischengeschafte und brachlie-
gende Tatigkeiten in Form einer ,Drehscheibe” festgelegt. Zielgruppe sind nicht in Beschéftigung ste-
hende Frauen und Manner, wie Langzeitarbeitslose, Sozialhilfebezieherlnnen, Wiedereinsteigerinnen,
Jorderbare” Personen nach AMS-Richtlinien, in atypischen Beschéftigungsverhaltnissen stehende Per-
sonen (neue Selbststandige, Volontére etc.), geringfugig und Teilzeit-Beschéaftigte.

Fir die Zukunft braucht es mehr soziobkonomische Unternehmen, damit Menschen nach einer langeren
Arbeitslosigkeit und/oder eingeschrankten Fahigkeiten sowie gesundheitlichen Beeintrachtigungen
schrittweise wieder an den Arbeitsmarkt herangefihrt werden kénnen. Mit der Férderung solcher Un-
ternehmen kdnnten neue Wege des Wirtschaftens mit sozialer Verantwortung beschritten werden.
Immer mehr Menschen haben heute auf dem ersten und zweiten Arbeitsmarkt keine Chance mehr.
Daher braucht es dringend einen erweiterten bzw. dritten Arbeitsmarkt.

Ergebnisse

& Bedarfserhebung fir ,Nischen-Dienstleistungen® —
Aufbau eines Dienstleistungsnetzwerkes

# Erstellung eines Grobkonzeptes fir die Integration von Sozialhilfeempfangerinnen
in den Arbeitsmarkt
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ErmaRigungen bei Veran-
staltungen mit der Aktiv-
Card

4. Ergebnisse

Aus den Ideen und Vorschlagen des Arbeitskreises konnten in Abstimmung mit den Mitgliedern des
groBen Arbeitskreises und dem Lenkungsausschuss nach Beschlussfassung im Gemeinderat der Stadt
Kapfenberg die nachstehend beschriebenen MaBnahmen in angefiihrter Reihenfolge umgesetzt
werden.

4.1. AktivCard

Die Einfuhrung der AktivCard mit 1.1.2008 z&hlt zu den Meilensteinen im Projekt. Kapfenberger und
Kapfenbergerinnen, die ein geringes Einkommen haben, wird die AktivCard im Burgerburo der Stadt-
gemeinde rasch und unbirokratisch ausgestellt. Anspruch auf die Karte haben alle Kapfenbergerinnen
mit Hauptwohnsitz, deren Jahreseinkommen flr Einzelpersonen max. € 13.200,— netto (€ 942,86 mtl.)
nicht Ubersteigt. Fir Ehepaare und Lebensgemeinschaften betragen die Einkommensgrenzen
€ 18.000,— netto Jahreseinkommen (€ 1.285,72 mtl.) Fur jedes Kind, fir welches Familienbeihilfe be-
zogen wird, werden jahrlich € 3.000,— (€ 250,— mtl.) hinzugerechnet. Mit der Karte kénnen zahlreiche
Angebote in Kapfenberg ermaBigt genutzt werden.

Beispielhaft kdnnen ErméaBigungen

@ fir den Besuch von kulturellen und sportlichen Veranstaltungen,
@ fir den Besuch des Hallen- und Freibades,

& fir die Kinderbetreuung in der Kinderkrippe Kapfenberg,

& fur Mittagessen in ganztégigen Betreuungseinrichtungen,

& flr das Essen auf Rédern,

@ fur Buskarten im Personennahverkehr,

& fir Angebote im ISGS (Integrierter Sozial- und Gesundheitssprengel)

genannt werden.

Fur die Zielgruppe hat dies einen groBen Nutzen, da durch die AktivCard die Moglichkeiten, einerseits
am gesellschaftlichen Leben teilnehmen zu kénnen und andererseits auch gesellschaftliche Wertschat-
zung zu genieBen, erhoht werden. Diese Teilhabe ist besonders flr das physische, psychische und
soziale Wohlbefinden der Menschen wichtig.

Fur Personen mit geringem Einkommen besteht durch die AktivCard zusatzlich die Mdglichkeit, mit
einer Chipkarte — &hnlich der Kundinnenkarten von anderen Ketten — Lebensmittel des téglichen Be-
darfs im ,Einer fir alle” Markt um bis zu 60 % glnstiger einzukaufen.

Bis zur Mitte des Jahres 2010 wurden rund 900 Karten ausgestellt. Auf die Haushaltsmitglieder umge-
legt, profitieren damit an die 1.600 Personen von den Ermé&Bigungen in Kapfenberg.

Die firr die Stadtgemeinde Kapfenberg anfallenden Kosten betragen im Jahr 2010 pro AktivCard und
Jahr rund € 30,— (ohne Unterstutzung flr den ,Einer flr alle* Markt)

r
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4.2. Sozialer Lebensmittelladen ,,Einer fiir alle“

Im Juli 2008 wurde auf dem Frechener Platz in Kapfenberg ein sozialer Lebensmittelmarkt als weiterer
Meilenstein im Projekt erdffnet, der sich jedoch grundlegend von den Sozialmérkten in Osterreich un-
terscheidet. Mit Pro mente Steiermark konnte ein erfahrener Tragerverein fir die Umsetzung des Pro-
jektes gefunden werden. Alle Lebensmittel werden von der Firma Nah & Frisch geliefert. Die
Stadtgemeinde Kapfenberg unterstitzt dieses Projekt durch Zuschussleistungen fir Miete und Be-
triebskosten des Geschéftslokals.

In der Umsetzung des Projekts wurde ein neuer sozialer Ldsungsansatz sichtbar: Die bestehenden
Sozialmarkte (SOMAs) bieten grundséatzlich ,Ausschussware” (z.B. beschadigte oder abgelaufene Pro-
dukte) an und sind nur fir einkommensschwache Personen zugangig. Im Unterschied zu den Sozial-
markten ist der Lebensmittelladen in Kapfenberg fiir alle Personen erreichbar, d.h. jede/r kann dort
einkaufen. Fur Personen mit geringem Einkommen besteht die Moglichkeit, mit einer Chipkarte — ahn-
lich der Kundinnenkarten von anderen Ketten — Lebensmittel (auch Sonderangebote) um bis zu 60 %
gunstiger einzukaufen. Die Einkommensgrenzen wurden hierflr jenen der AktivCard angepasst. Zu
diesen glnstigen Einkaufskonditionen kommt ein volles Warensortiment hinzu, wodurch eine reiche
Auswahl an Produkten fur eine ausgewogene Ernahrung zur Verfligung steht. Dieser neue Losungs-
ansatz im Zugang der Zielgruppe und im Angebot wirkt Stigmatisierung entgegen, da auch Personen
mit héherem Einkommen eine Chipkarte erhalten, die wie eine normale Kundinnenkarte verwendet
werden kann (Punktesammelsystem).

Dem Lebensmittelmarkt ist auch ein Café angeschlossen, wodurch v.a. fir alleinstehende Personen
die Méglichkeit der Kommunikation und Vernetzung mit anderen Menschen besteht.

Besonders erwahnenswert ist auch die Kombination der Einkaufsmoglichkeit mit einem arbeitsmarkt-
politischen Projekt: Pro mente bietet eine QualifizierungsmaBnahme fir Menschen an, die aus dem
ersten Arbeitsmarkt hinausgefallen sind und wieder ins Berufsleben einsteigen méchten. Die Teil-
habechancen benachteiligter Gruppen werden somit an mehreren Seiten erhoht.



RTINS $  FRTORE SR 80 TUTLIENEEEE T IR

4.3. Mobelborse

SOFORTHILFE FUR ARMUTSGEFAHRDETE UND VON ARMUT BETROFFENE PERSONEN

In Zusammenarbeit mit dem Projekt ,Zukunft fir alle” ist in Kapfenberg der Sozialkreis, ein Team von
Ehrenamtlichen, tatig, welcher Lebensmittel, Bekleidung und Einrichtungsgegensténde an betroffene
Personen vermittelt. Fir Menschen, die sich keine Einrichtungsgegenstande leisten kdnnen, ist dies
von groBem Nutzen. Zudem bewirkt diese Form der Unterstitzung auch Kosteneinsparungen v.a. im
Sozialhilfebereich, da Gebrauchtes wieder verwendet wird und somit weniger neue Anschaffungen not-
wendig sind. Personen, die vom Sozialkreis Materialien erhalten, werden wiederum in die ehrenamtliche
Arbeit eingebunden, wodurch die Potenziale und Netzwerke der Zielgruppe geférdert werden. Die
Ehrenamtlichen sind dartber hinaus auch tber Gemeindegrenzen hinweg mit verschiedenen Organi-
sationen und Behorden vernetzt, was sich positiv auf die rasche Hilfe auswirkt.

Der Verein ,Sozialkreis Kapfenberg“ hat mit Unterstiitzung der Stadtgemeinde (Miete, Betriebskosten,
Materialkosten fur Adaptierung und Griindungsunterstiitzung flr Telefon- und Treibstoffkosten) im No-
vember 2009 seine Mdbelbdrse im Tiefparterre des ,Einer fur alle” Marktes erdffnet.

Es gibt fixe Zeiten, zu denen die Mdbelbdrse erreichbar ist. Dadurch haben einerseits Spenderinnen
die Méglichkeit, ihre Einrichtungsgegenstande abzugeben und andererseits ,Mébelsuchende” die Ge-
legenheit, sich Gegenstande auszusuchen und mitzunehmen. Natirlich wird es auch weiterhin die Még-
lichkeit geben, dass bei nicht Vorhandensein eines geeigneten Transportmittels Einrichtungsgegen-
stdnde nach Besichtigung abgeholt und diese jenen Personen, die die Gegenstande dringend benbti-
gen, zugestellt werden.

4.4, Praventive Sozialarbeit

ZIELSETZUNG

Ziel von Sozialarbeit bei der Stadtgemeinde Kapfenberg ist es, von Armut betroffene und geféhrdete
Personen aufzusuchen und diesen geeignete Unterstiitzungsangebote zukommen zu lassen. Bis Ende
Juli 2010 konnten 310 Félle sozialarbeiterisch betreut werden. Die Anzahl der Klientinnen stieg jahrlich
stark an. Das ist einerseits mit dem zunehmenden Bekanntheitsgrad und der Akzeptanz des Angebotes
der Sozialarbeit, andererseits durch den steigenden Bedarf durch die Wirtschaftskrise zu erklaren. Die
steigenden Fallzahlen zeigen auf, dass bei den Kapfenberger Burgerinnen der Bedarf nach diesem
Angebot gegeben ist.

ANGEBOT

Das Angebot ist sehr vielfaltig und richtet sich grundséatzlich an alle Kapfenbergerinnen. Die Palette
reicht von Kurzberatungen bei rechtlichen oder finanziellen Fragen bis hin zur Krisenintervention und
langfristigen Begleitung bei persdnlichen Schicksalsschldgen und existenzbedrohenden Notlagen. Be-
ratungen finden meist im Bilro der Sozialarbeiterinnen statt. Fir Kapfenbergerlnnen mit psychischen
Problemen, Suchterkrankungen oder kérperlichen Beeintrachtigungen bieten die Sozialarbeiterinnen
auch Hausbesuche und Begleitungen zu Amtern und Behérden an. Die Inanspruchnahme des sozial-
arbeiterischen Angebots ist in den letzten Jahren rasant gestiegen. Das groB3e Interesse erforderte
aber auch einen Wandel in Bezug auf die Unterstitzungsmdglichkeiten. So ist eine langfristige intensive
Begleitung nur mehr in sehr schwierigen Lebensphasen und Krisen méglich. Ein Hauptaugenmerk
muss auf die rasche und zielgerichtete Vermittlung von passenden regionalen Hilfsangeboten gelegt
werden.

] © |

Sozialer Lebensmittel-
markt eine Umsetzung
durch Pro mente
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Das nachfolgende Diagramm zeigt den markanten Anstieg unserer Fallzahlen in den letzten Jahren.

Entwicklung der Fallzahlen
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Seit Beginn dieses Projektes erfolgte ein markanter Anstieg in Bezug auf die Nutzung und Nachfrage
von Sozialarbeit vor allem im Erwachsenenbereich. So standen 2007 der Aufbau und die Etablierung
des Angebots im Vordergrund. Verwahrlosung war das zentrale Thema bei den ersten Féllen und er-
forderte eine nachgehende und intensive sozialarbeiterische Unterstitzung im Einzelfall. Die steigenden
Fallzahlen in den letzten beiden Jahren zeigen, dass das Angebot der Sozialarbeit in Kapfenberg mitt-
lerweile etabliert und bekannt ist und dementsprechend immer haufiger in Anspruch genommen wird.

SOZIALROMANTIK ODER WIRTSCHAFTLICHER NUTZEN?

Sozialarbeit in der Stadtgemeinde Kapfenberg orientiert sich immer am Menschen, stellt das Einzel-
schicksal in den Mittelpunkt und versucht gemeinsam die bestmdgliche Lésung zu finden. Im Mittelpunkt
steht das Ziel, fur alle Kapfenbergerlnnen eine gesicherte Existenz zu gewahrleisten, Entwicklung zu
ermoglichen und Perspektiven zu schaffen.

Doch reicht diese (sozialromantische) Grundhaltung aus? Ist Sozialarbeit bloB ein zusatzlicher Kos-
tenfaktor?

Nachfolgende MaBnahmen zeigen, dass praventive Sozialarbeit eine Kostenersparnis in verschiedenen
Bereichen, wie z.B. in der Sozialhilfe, bewirken kann.

DELOGIERUNGSPRAVENTION DURCH KOOPERATION MIT DER STADTGEMEINDE UND DEN
WOHNUNGSGENOSSENSCHAFTEN

Durch die intensive Zusammenarbeit bei Mietriickstdnden und bevorstehenden Delogierungen konnten
allein im Jahr 2009 in insgesamt 51 Féllen Personen und Familien mit Mietrlickstdnden unterstitzt und
die drohenden Delogierungen abgewendet werden. Die H6he der Mietriickstande lag in diesen Fallen
zwischen 250,— und 4.000,— Euro. Im Durchschnitt betragt ein Mietriickstand ca. 900,— Euro. Zusétzlich
konnte durch mittel- und langerfristige Begleitung eine nachhaltige Existenzsicherung bei einem Grof3-
teil der betroffenen Falle erreicht werden. Das heiBt konkret, dass geschétzt bei mehr als zwei Dritteln
der betroffenen Personen nach erfolgreicher Abwendung der Delogierung keine neuen Mietrickstande
mehr entstanden sind.

Nach erfolgter Delogierung stellen sich die Mietriickstande haufig als uneinbringlich heraus und missen
ausgebucht werden. Bei der neuerlichen Wohnversorgung ist Unterstitzung notwendig, da delogierte
Familien und Personen meist von akuter Obdachlosigkeit betroffen sind. Dabei entstehen wieder neue
Kosten wie zum Beispiel die Ubernahme der Kaution aus Mitteln der Sozialhilfe. Weiters miissen bei
der Delogierung von Familien in Hartefallen die minderjéhrigen Kinder zumindest vortibergehend fremd-
untergebracht werden, was enorme Zusatzkosten zur Folge hat.
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Sozialarbeiterlnnen

Das Biirgerbiiro — biirger-

nah und kompetent
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Gerade aus vorgenannten Griinden hat Delogierungspravention einen wirtschaftlichen Nutzen auf ver-
schiedenen Ebenen.

ERSTELLUNG EINES HAUSHALTSPLANS UND OPTIMALE NUTZUNG VORHANDENER
SOZIALER LEISTUNGEN

Armutsgeféhrdete Kapfenbergerlnnen wissen haufig nicht Gber soziale Leistungen, wie zum Beispiel
Wohnbeihilfe, Pflegegeld oder die Rezeptgebiihrenbefreiung Bescheid und haben andererseits haufig
unnétige Ausgaben, wie zum Beispiel Gberhdhte Ratenvereinbarungen, Versicherungen etc. Durch die
Erstellung eines Haushaltsplans und die Information sowie Unterstitzung bei der Inanspruchnahme
sozialer Leistungen kann ein finanzieller Rahmen geschaffen werden, der nachhaltige Existenzsiche-
rung ermdglicht. Dadurch kdnnen Mittel aus der Sozialhilfe eingespart werden, da die betroffenen Per-
sonen selbst in der Lage sind, ihre monatlichen Fixausgaben zu bezahlen und ihren Lebensbedarf zu
sichern.

AUFBAU PROFESSIONELLER HELFERINNENSYSTEME ZUR NACHHALTIGEN
STABILISIERUNG NACH KRISENSITUATIONEN

Armutsgeféhrdete Kapfenbergerinnen die in existenzbedrohende Situationen geraten, haben haufig
zusétzlich mit psychischen Erkrankungen oder Suchtproblemen zu kdmpfen.

Fir eine nachhaltige Stabilisierung ist deshalb die Unterstiitzung durch vorhandene regionale Angebote,
wie die mobile sozialpsychiatrische Betreuung oder das Beratungszentrum Kapfenberg notwendig.
Durch die Vermittlung und den Aufbau eines professionellen Helferinnensystems kann die nachhaltige
und selbststandige Existenzsicherung gewahrleistet werden.

ARBEITSKREISE UND VERNETZUNGSGESPRACHE

In der Sozialarbeit spielt die Vernetzung mit anderen Einrichtungen eine groBe Rolle. Zum Austausch
von Informationen und Verbesserung der Kooperation fanden allein im 1. Halbjahr 2010 bereits 54 Ko-
operationsgesprache mit anderen Einrichtungen statt und sechs Mal nahmen die Sozialarbeiterinnen
an Arbeitskreisen teil.

STATISTIK

Seit dem Projektstart im April 2007 bis Ende Dezember 2009 wurden insgesamt 217 Falle sozialarbei-
terisch begleitet. Bei einem Fall kann es sich um eine Einzelperson, aber auch um ein ganzes Fami-
liensystem handeln.

Im Jahr 2009 wurden 165 Falle betreut, wobei in 140 Fallen der Erstkontakt im Jahr 2009 stattgefunden
hat.

Klientinnenkontakte 2009
Monat Haus- - | Beratun- | Begleitun- | davon Erst- Gesamt
besuche genim gen gespriche
Biiro

Janner 9 31 12 7 52
Februar 9 27 8 12 44
Marz 12 34 13 15 59
April 13 32 13 8 58
Mai 6 36 8 11 50
Juni 8 16 5 6 29
Juli 3 32 6 8 49
August 9 70 8 16 103
September 11 71 9 21 91
Oktober 12 54 16 11 82
November 14 49 22 9 85
Dezember 19 43 15 15 77
Gesamt 125 495 134 140 774




Das Angebot der Sozialarbeiterinnen der Stadtgemeinde Kapfenberg umfasst Beratungsgesprache im
Biro, Begleitungen beispielsweise zu Amtern oder zum Gericht sowie Hausbesuche. Im Jahr 2009
fanden insgesamt 774 Kontakte mit Klientinnen statt.

In den meisten Fallen kommen die Klientlnnen in das Biro. 2009 wurden 495 Beratungsgesprache im
Buro geflihrt. Die Anzahl der Hausbesuche richtet sich hach den personellen Ressourcen sowie nach
der Notwendigkeit. Wie aus der Tabelle ersichtlich, fanden monatlich zwischen drei und neunzehn
Hausbesuche statt. Insgesamt wurden 125 Hausbesuche durchgefihrt.

Ein Angebot von Seiten der Sozialarbeiterlnnen ist die Begleitung der Klientinnen zu wichtigen Termi-
nen beispielsweise zu Amtern oder zum Gericht. Dieses Angebot richtet sich nach dem Unterstitzungs-
bedarf der Klientinnen. Im Jahr 2009 wurden 134 Begleitungen durchgefuhrt. Der Zweck dieser
Begleitungen ist die Unterstutzung bei der Geltendmachung von Anspruchen, beispielsweise Unter-
haltsanspriichen oder finanziellen Unterstitzungsleistungen.

Wie aus der Tabelle ersichtlich ist, gab es im Jahr 2009 140 Erstkontakte, monatlich kam es zu sechs
bis einundzwanzig Erstgespréachen. Der Zugang zu den Klientinnen erfolgt unterschiedlich. Einerseits
kommen Blrgerinnen der Stadtgemeinde Kapfenberg auf die Sozialarbeiterinnen zu, auf der anderen
Seite nehmen sie Kontakt zu betroffenen Personen auf und bieten Unterstliitzung an. Andere Sozial-
einrichtungen in Kapfenberg sowie das Blrgerbiro Kapfenberg vermitteln Menschen, die Unterstiitzung
brauchen.

Im ersten Halbjahr 2010 fanden 510 Kontakte mit Klientinnen statt. Die Schwerpunkte in den Bera-
tungsgesprachen lagen auch 2010 auf dem finanziellen Bereich (Abklarung von Ansprichen, Unter-
stitzung bei Rickstanden,...) sowie beim Thema Wohnen (Ruckstande, Wohnungssuche,...). Im
ersten halben Jahr war eine neue Entwicklung spurbar, das Thema Arbeit wurde haufiger thematisiert
und einige Klientlnnen konnten zu anderen Einrichtungen, die Unterstitzung bei der Arbeitssuche bie-
ten, weitervermittelt werden.

Klientinnenkontakte Janner bis Juni 2010
Monat Hausbesuche | Beratungen | Begleitungen davon Gesamt
im Biiro Erstge-
sprache

Janner 13 60 11 10 84
Februar 15 47 16 11 78
Marz 22 65 8 13 95
April 10 49 18 14 77
Mai 7 49 22 6 78
Juni 8 70 20 21 98
Gesamt | 75 340 95 75 510

STATISTISCHE DATEN ZU DEN FALLEN

Die Auswertung der statistischen Daten ergibt, dass 92 Frauen und 73 Méanner im Jahr 2009 betreut
wurden. Die Sozialarbeiterinnen betreuen Menschen ab dem 18. Lebensjahr, der alteste Klient ist
95 Jahre alt. Das Durchschnittsalter unserer Klientinnen liegt bei 40 Jahren.

Die meisten Klientlnnen (74 Personen) geben als Familienstand ledig an. 27 Personen sind geschieden
und sechs Personen leben getrennt vom Partner bzw. der Partnerin. 22 Klientinnen sind verheiratet
und 18 leben in einer Lebensgemeinschaft. Bei neun Personen ist der Partner bzw. die Partnerin ver-
storben.

Die meisten der Klientlnnen (98 Personen) haben keine minderjéahrigen Kinder im Haushalt. 49 Perso-
nen haben minderjahrige Kinder, die im gleichen Haushalt leben. Die Anzahl der Kinder liegt zwischen
einem und funf Kindern. 25 alleinerziehende Frauen wurden 2009 unterstutzt.

Der GroBteil der Klientinnen hat die ¢sterreichische Staatsbirgerschaft (125 Personen). Vier Personen
kommen aus Deutschland bzw. aus Russland. Drei Klientinnen haben die ruméanische Staatsburger-
schaft und zwei die kroatische bzw. die bosnische. Jeweils eine Person kommt aus Sudafrika, der Tur-
kei, Bulgarien und Afghanistan. Bei 18 Personen ist die Staatsbulrgerschaft nicht bekannt.
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THEMENBEREICHE

In der sozialarbeiterischen Arbeit bei der Stadtgemeinde Kapfenberg ist der Hauptthemenbereich in
der Beratung der Klientinnen das Thema Finanzielles, Einkommen und Schulden.

Themen in Beratungsgesprachen

ziales Netz
3%

Gesundhgi?
11%

Arbeit
3%

Finanzielles/

Schulden
Wohnen 53%

30%

THEMA FINANZEN UND SCHULDEN

Wie aus der Statistik ersichtlich ist das Hauptthema in den Beratungsgespréchen das Thema Existenz-
sicherung. Die wesentlichsten Inhalte sind die Abklarung der finanziellen Situation der Klientinnen, die
Information Uber Anspriiche, die noch geltend gemacht werden kénnen, sowie die Unterstitzung bei
der Antragsstellung beispielsweise der Wohnbeihilfe. In diesen Themenbereich féllt auch die Beratung
und Unterstitzung bei existenziellen Ruckstanden wie Miete, Strom und Heizung. Weiters informieren
die Sozialarbeiterlnnen tber das Thema gefahrliche Schulden. Haufig unterstiitzen sie Klientinnen bei
der Kontaktaufnahme mit der Schuldnerberatung.

THEMA WOHNEN

Der Themenbereich Wohnen beinhaltet vor allem die Abwendung von drohenden Delogierungen. Hier
besteht eine enge Kooperation mit der Wohnungssicherungsstelle. Das Thema Wohnen umfasst aber
auch Wohnungslosigkeit und Unterstitzung bei der Wohnungssuche. Einige der Klientlnnen sind ver-
steckt oder akut wohnungslos, d.h. sie kbnnen zwischenzeitlich bei Freundlnnen oder Verwandten
Ubernachten oder schlafen in der Notschlafstelle. Die Sozialarbeiternnen bieten Unterstutzung bei der
Suche nach einer eigenen Wohnung. AuBerdem beinhaltet dieser Themenbereich auch die Unter-
stltzung von Menschen, die in verwahrlosten Wohnungen leben. Meist werden die Sozialarbeiterinnen
durch Hausverwaltungen auf diese Personen aufmerksam gemacht. Sie versuchen in einem Hausbe-
such Kontakt zu diesen Personen herzustellen und gemeinsam geeignete Unterstlitzungsangebote zu
Uberlegen.

THEMA GESUNDHEIT

In den Beratungsgesprachen wird oft die gesundheitliche Situation der Klientinnen thematisiert. Einige
Personen kénnen aufgrund von Krankheit oder einem Unfall ihren Beruf nicht weiter ausiiben. Die
Sozialarbeiterlnnen unterstitzen in diesen Fallen bei der Antragstellung der Invaliditatspension. Viele
der Klientinnen leiden an einer psychischen Erkrankung. Durch Hausverwaltungen werden die Sozial-
arbeiterlnnen immer wieder auf psychisch kranke Menschen, die zurlickgezogen leben und keine ada-
quate Unterstitzung erhalten, aufmerksam gemacht. Hier ist ein wichtiger Aufgabenbereich die
Implementierung von Unterstitzungs- angeboten beispielsweise Mobile Sozialpsychiatrische Beglei-
tung oder Volkshilfe.



Bei vielen Klientinnen besteht auch eine Alkohol- oder Drogenabhangigkeit. Vor allem diese Personen
bendtigen oft intensive Unterstitzung. Die Weitervermittlung an andere Einrichtungen ist aufgrund des
mangelnden Angebotes in der Region kaum maoglich.

WEITERE THEMENBEREICHE

Weitere Problembereiche sind das Thema Arbeit und Arbeitslosigkeit und Straffalligkeit. Auch familiare
Konflikte werden haufig thematisiert. Die Klientinnen kommen mit unterschiedlichsten Problemen und
Anliegen in die Beratungsgesprache. Unser Angebot ist nicht auf bestimmte Problembereiche be-
schréankt. Die Sozialarbeiterlnnen versuchen, so gut wie méglich zu beraten und zu unterstitzen.

WIRTSCHAFTLICHER NUTZEN UND NACHHALTIGKEIT

REALE KOSTEN UND EINSPARUNGEN IM JAHR 2009

Im Jahr 2009 konnten existenzielle Riickstande fur Miete, Strom und Heizung in der H6he von ingesamt
€81.984,36 beglichen werden. Der groBte Teil dieser Summe betrifft die Begleichung von Mietriick-
stdnden. Ein zuséatzlicher Nutzen ergibt sich dadurch, dass 2/3 der Klientinnen auch nachhaltig ihren
monatlichen Mietzahlungen nachkommen und keine neuen Mietrlickstdnde entstehen. Zusétzliches
Einsparungspotenzial bei der Gewahrung der Sozialhilfe von rd. € 27.600,— ergab sich durch Unter-
stitzungen bei Antragstellungen auf Invaliditatspension, Wohnbeihilfe, Wiedereingliederung in das Be-
rufsleben, die Anregung von Sachwalterschaft und die Unterstitzung durch die freiwillige Einkommens-
verwaltung.

PRAVENTIVE KOSTENERSPARNISSE

Anhand von Fallbeispielen wurde seitens der Sozialarbeiterlnnen aufgezeigt, welche Kosten entstehen
kdnnen, wenn keine rasche Unterstitzung erfolgt. Eine Hochrechnung hat ergeben, dass bei einer an-
genommenen Delogierung aller 69 im Jahr 2009 von den Sozialarbeiterlnnen unterstitzten Personen
Gesamtkosten in H6he von rd. € 592.000,— angefallen wéaren. Naturlich kann nicht von der Delogierung
aller Personen ausgegangen werden. Es wird jedoch deutlich, dass auch bei einer geringeren Zahl an
tatsachlichen Delogierungen mit erheblichen Folgekosten zu rechnen ist. Auch im Rahmen der Min-
destsicherung kénnen Kosten durch praventive Unterstutzung eingespart werden.
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Kommunikation und
Erfahrungsaustausch beim
Friihstlickstreffen.

4.5. Friihstiickstreffen

Die Idee zu einem gemeinsamen kostenlosen Frihstiuck mit dem Titel ,,Frihstick’ mit mir, ein Grund
zu kommen — Grundeinkommen® entstand aus der Arbeitsgruppe ,Préavention von Armut”im September
2007 von Heinz Hagemann.

Grundsatzliches Ziel dieser Frihstiicksserie war der Aufbau unabhéngiger Arbeitskreise, die sich im
vorparlamentarischen Raum fur ihre eigenen Interessen einsetzen und handlungsorientiert und parti-
zipativ einen elementaren Baustein der Zivilgesellschaft bilden. Es ging vorrangig darum, Menschen
Regisseure ihrer eigenen Biographie werden zu lassen und sie beim Knupfen von Netzen privater und
offentlicher Beziehungen sowie bei der Kommunikation und dem Erfahrungsaustausch mit Betroffenen
zu unterstutzen.

Zu jedem, beinahe monatlich stattgefundenem Frihstiick waren vor allem Betroffene und Interessierte
eingeladen.

Bis Ende 2009 haben rund 900 Personen an den kostenlosen Frihstickstreffen teilgenommen. Von
den Teilnehmerlnnen waren rund 70 % Frauen.

Beim Frihstick angesprochene Themen:
@ Armut und Reichtum
@ Verteilungsgerechtigkeit
4 Grundeinkommen/Sozialhilfe
@ Politik und Verantwortung
@ Eigenverantwortung
@ Demokratie und -struktur
@ Moral — Ethik — Glaube
@ Definition ,Arbeit*
& AMS-Erfahrungen
@ Kultur — Zugénge schaffen
@ AktivCard und Kulturpass
& Soziale Lebensmittelméarkte — ,Einer fiir alle“-Markt in Kapfenberg
@ (unangebrachte) Scham — Mut — Selbstvertrauen — Solidaritat
@ Selbstwert und Ohnmacht
& ,Machtige“ Manner und ,arme* Frauen
@ Kurzarbeit und Gehaltsverzicht in der Krise
@ Vernetzung
@ Tauschkreis
* ...

Durch die Weitergabe der ,Vernetzungskugel®, welche alle Teilnehmerlnnen am Ende des Frihstiicks
erhalten haben, konnten pro Friihstiick rund 10 neue Betroffene und Interessierte gewonnen werden.

Die Niedrigschwelligkeit der kostenlosen Frihstuckstreffen machte es méglich, dass unerwartet viele
Betroffene und Interessierte personlich zum Armutsthema Stellung nahmen und so in einer offenen At-
mosphare Unmut, Frustration, Betroffenheit, Ideen und Anregungen auBerten.

Teilnehmerinnen der ersten drei Frihstickstreffen initiieren 2007 die Aktion ,1.000 Weihnachtspackerl"“.
1.000 in Cellophanpapier verpackte und mit schriftlichen Aussagen Uber das Thema ,Armut” versehene
Kekse werden in ganz Kapfenberg an frequentierten Orten an die Bevdlkerung ausgegeben. Im De-
zember 2008 wurde die Aktion ein zweites Mal mit der Verteilung von 2.000 Weihnachtspackerln er-
folgreich durchgefihrt.
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Ausstellung ,A-Sozial*
StraRentheateraktionen
mit InterACT

4.6. Ausstellung ,,A-Sozial“

Die Uberparteiliche ARGE Jugend gegen Gewalt und Rassismus hat sich zum Ziel gesetzt die Offent-
lichkeit fur zentrale sozialpolitische Fragen der Zukunft vor dem Hintergrund der Geschichte des ,So-
zialstaats Osterreich“ zu sensibilisieren und damit in das Bewusstsein zu rufen, dass ein leis-

= tungsfahiger, auf Rechtsansprichen gegriindeter und alle Menschen gegen Lebensrisken ausreichend

| absichernder Sozialstaat das Zukunftsprojekt fur alle Staaten sein soll. Die Ausstellung wurde von
Jugendlichen unter der Begleitung von Historiker- und Sozialwissenschaftlerinnen erarbeitet. Dabei
wurden Themen, wie soziale Errungenschaften als Kampf gegen Armut und Elend, Recht auf Arbeit,
Recht auf soziale Sicherheit, Elend light und Sozialhilfe, das Elend der Welt, Menschen- und Weltbilder
im Sozialstaat und die Zukunft des Sozialstaats bearbeitet.

Die Wanderausstellung ,,A-Sozial“ konnte vom 4. Juni bis 22. Juni 2007 im Kulturzentrum in Kap-
fenberg besichtigt werden.

Schilerinnen des BG und BRG Kapfenberg sowie Seniorinnen des Kapfenberger Seniorenbeirats
lieBen sich in Workshops zu Guides ausbilden und flihrten durch die Ausstellung.

4.7. StraBentheateraktionen

InterACT, die Werkstatt fiir Theater und Soziokultur, fiihrte im Juni 2007 in Kapfenberg im 6ffentlichen
Raum vier StraBentheateraktionen durch. Mit diesen Aktionen sollten Passantinnen zur Auseinander-
setzung mit dem Thema ,Neue Armut“ angeregt und sensibilisiert werden. Auf aufféllige, unterhaltsame
und aktivierende Weise wurden Themen wie strukturelle (Un-)Verteilung von Ressourcen, Stigmatisie-
rung, versteckte Armut/Reichtum und Verfihrungen durch die Konsumwelt/Armutsfallen behandelt. Die
Szenen wurden durch InterACT auf Basis eingehender Recherchen, Ergebnissen des Vernetzungs-
workshops und Improvisationen entwickelt. Viele der mitwirkenden Kunstlerinnen waren ,Kurven-
kratzerlnnen“ aus eigener Erfahrung, wodurch zur professionellen Asthektik auch hohe Authentizitét
hinzukam.

Folgende StraBentheateraktionen fanden in Kapfenberg statt:

4 ,,Am Pranger“ am 6. Juni 2007 vor dem ece-Einkaufszentrum

& ,Aufgedeckt“ am 15. Juni 2007 auf dem Hauptplatz

@ ,Gliicksautomat®“ am 16. Juni 2007 vor dem Einkaufszentrum Euromarkt

& ,Wertschépfung”“ am 20.6.2007 vor dem Einkaufszentrum Interspar

Auf Grund der Auffalligkeit konnten die Theateraktionen von den meisten Passantlnnen nicht ignoriert
werden. Sie irritierten die Menschen, aktivierten zu vielfaltigen Reaktionen, warfen Fragen auf und
luden zur Interaktion ein. Bei jeder Aktion wurden durch die Begleitpersonen von InterACT Informatio-

nen zur Aktion und zum Projekt verteilt. Dabei kam es seitens der Passantinnen zu unterschiedlichen
Fragestellungen sowie MeinungsauBerungen und einige erzahlten zum Thema spontan Geschichten.

4.8. Forumtheater

4

In Kapfenberg wurden zwei Forumtheater-Auffihrungen mit InterACT veranstaltet. ,Forumtheater ist
eine interaktive Theaterform, die in der Arbeit von InterACT einen groBen Stellenwert einnimmt: Es ist
eine 6ffentlich-theatrale Diskussion, in der das Publikum alternative Handlungen und Handlungsweisen
zu einer vorgespielten Szenenfolge ausprobieren kann. Forumtheater hebt die Grenze zwischen Schau-
spielerlnnen und Zuschauerlnnen auf, das Publikum verwandelt sich in Teilnehmerlnnen und Verant-
wortungstragerinnen des dramatischen, theatralen Geschehens.” (Kein Kies zum Kurvenkratzen —
Bericht 2007, InterACT, S. 55)

Das Forumtheater ,Kein Kies zum Kurvenkratzen® wurde am 20. Juni 2007 im Kapfenberger
Spiel!lRaum erstmals aufgefihrt. Von den rund 60 Teilnehmerlnnen lberlegten sich einige alternative
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Handlungsmdglichkeiten und nutzten bei der nochmaligen Auffihrung des Theaterstlicks die Mdglich-
keit, jene Rollen zu ersetzen, die im Verlauf der Szene als ohnmaéchtig, ratlos oder unterdriickt erschei-
nen. Teilnehmerlnnen, die Rollen ersetzten, konnten unterschiedliche Lésungsvorschlage fur das
Problem durchagieren. Indem die Ubrigen Darstellerinnen spontan auf die Einstiege reagierten, ent-
wickelten sich spannende Improvisationen.

Nach der ,Forumphase“ wurden an das Publikum Zettel verteilt, auf die sie die flur sie wichtigsten
Lésungsideen und politischen Forderungen Uber das Thema ,Neue Armut” schreiben konnten. Die
InterACT Mitarbeiterlnnen dokumentierten alle Einstiegsideen mit und sammelten alle Lésungsideen
und Forderungen.

-Kein Kies zum Kurvenkratzen® wurde an unterschiedlichen Orten bislang zigmal aufgefihrt und aus
hunderten Einstiegen wurden an die 400 verschiedenen Lésungsideen zur Bek&mpfung und Vermei-
dung von Armut entwickelt. Die Ergebnisse wurden der Offentlichkeit prasentiert und an Verantwor-
tungstragerinnen staatlicher wie nicht-staatlicher Institutionen tGbergeben. Das Ziel dabei ist, durch die
Verbindung von kiinstlerischen und kommunikativen Mitteln und Strategien Entscheidungstragerinnen
dazu zu bewegen, ihre Verantwortung im jeweiligen Entscheidungsbereich wahrzunehmen und einen
Dialog zwischen ihnen und armutsbetroffenen und -gefahrdeten Menschen zu eréffnen.

Mittlerweile wurde das Forumtheater bereits auch im Landtag und im Parlament aufgefiihrt.

Am 18. November 2008 wurde ein weiteres interaktives Forumtheater rund um die Arbeitswelt unter
dem Titel ,Andersgleich” mit InterACT im Spiel!lRaum veranstaltet.

sKein Kies zum Kurvenkratzen“ wurde in Kapfenberg nochmals am 6. Mai 2009 im Rahmen von
ART.CORE — dem Fest der Soziokultur vom 6. bis 9. Mai 2009 in Graz und Kapfenberg — im ISGS
Kapfenberg aufgefiihrt.

4.9. Theaterpadagogische Workshops in Schulen

Die Werkstatt fir Theater und Soziokultur InterACT hat im November und Dezember 2008 theater-
padagogische Workshops zum Thema ,Neue Armut” in beiden Hauptschulen und im BG und BRG
Kapfenberg durchgefihrt.

4 BG und BRG Kapfenberg am 6. und 7.11.2008, 12 Teilnehmerlnnen
@ Hauptschule Kapfenberg Stadt am 3. und 4.12.2008, 27 Teilnehmerinnen
@ Hauptschule Schirmitzbihel am 18. und 19.12.2008, 25 Teilnehmerlnnen

In den Workshops ,Kein Kies zum Kurven kratzen“ setzten sich Schulerlnnen mit der Thematik von
Armut, Ausgrenzung und Beschdmung auseinander. Mit den Mitteln des Theaters wurde dieses Thema
erfahrbar gemacht. Die Schilerlnnen erarbeiteten mit groBer Offenheit und Mut viele unterschiedliche
Theaterszenen mit z.B. folgenden Titeln: ,Scheidung®, ,Schwarzfahren®, ,Der jagende Bettler”, ,Der
Taschendieb®, ,Der Kiichenbrand®. Fir viele war Armut vor allem ein Begriff aus der 3. Welt. Es stellte
sich im Laufe der gemeinsamen Arbeit heraus, dass sie, wenn sie Armut bei uns begegnen, verkérpert
durch einen Bettler, sehr unsicher sind. InterACT machte kleine Szenen in denen sie diese Unsicherheit
zum Ausdruck brachten und suchten gemeinsam nach Méglichkeiten diese Scheu zu Uberwinden, ohne
dabei die Wirde des Menschen anzugreifen. Die Schulerinnen waren sehr engagiert und lieBen sich
auf das Thema ein.

In der anschlieBenden Bearbeitung und Diskussion stellten sich folgende zentralen Punkte heraus, die
fur die Schilerlnnen zum Teil neu waren:

@ Armut hat viele Gesichter und ist bei uns oft unsichtbar.

4 Armut kann jeden treffen.

@ Es ist keine Schande, in eine finanzielle Notsituation zu geraten.
@ Es gibt ein Recht auf Unterstutzung seitens des Staates.

In den Rickmeldungen erfuhren wir, dass viele Schilerlnnen bewegt wurden und sich weiterhin mit
diesem Thema beschéftigen und auseinandersetzen méchten.

] © |

Theaterpadagogische
Workshops in den Schulen
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Presseinformation

Informationsveranstaltung

4.10. Offentlichkeitsarbeit Worauf habe ich

Anspruch?*

PRESSEINFORMATIONEN

Seitens der Burgermeisterin als Initiatorin des Projektes und Projektverantwortliche wurden vier Pres-
sekonferenzen abgehalten, zu denen alle Vertreternnen der regionalen Presse sowie des regionalen
Rundfunks und Fernsehens eingeladen wurden.

& 12.12.2006 — Présentation der Projektidee im Café Lindthaler
@ 5.6.2007 — Zwischenbilanz im Kulturzentrum Kapfenberg
4 10.1.2008 — Prasentation des Meilensteins ,AktivCard® im Café Lindthalter

¢ 17.7.2008 — Prasentation des Meilensteins ,Sozialer Lebensmittelmarkt“ im
Pro mente ,Einer fur alle“-Markt

INFORMATIONSVERANSTALTUNG ,,WORAUF HABE ICH ANSPRUCH?“

Kompetente Beraterinnen der Arbeiterkammer Steiermark, des Arbeitsmarktservice Bruck/Mur, des
Osterreichischen Gewerkschaftsbundes, des Osterreichischen Zivilinvalidenverbandes und des Biir-
gerblros der Stadtgemeinde Kapfenberg informierten am 29. Mai 2008 von 16.00 bis 18.00 Uhr im
ISGS Kapfenberg in ungezwungener Atmosphére Uiber soziale Leistungen, die beantragt werden kén-
nen. Dieser Servicenachmittag wurde besonders fiir Menschen angeboten, die nicht genau wissen, an
welche Institutionen sie sich mit ihren Fragen wenden sollen.

VORTRAGE/DISKUSSIONEN

Podiumsdiskussion zum Thema ,Schulden®
Christof Losch, Geschéftsfihrer der Schuldnerberatung Steiermark, Andreas Wurditsch, Filialleiter der
Stmk. Sparkasse und Gemeinderatin Gabriele Kandlbauer diskutierten am 24. Juni 2008 unter der
Moderation von Dr. Peter Stoppacher vom IFA Graz Uber das Thema ,Schulden“ — Schuldenfallen,
Schuldenvermeidung, Schuldenregulierung.

~Armut vermeiden, Armut bekadmpfen®

Martin Schenk, Sozialexperte der Diakonie Osterreich und Sprecher der Armutskonferenz, referierte
am 30. Juni 2008 im ISGS Kapfenberg lber die kommunalen Méglichkeiten und Grenzen der Armuts-
bekampfung.

MEDIENBERICHTERSTATTUNGEN

Uber die Zielsetzung des Projektes, die Meilensteine und diverse MaBnahmen/Aktivitdten wurde in den
Printmedien Kleine Zeitung, Kurier, Krone, Die Woche, Megaphon, Augustin, Osterreichische Ge-
meindezeitung und Amtsblatt laufend berichtet. Durch die Berichterstattungen im Rundfunk — O1, FM4,
Radio Steiermark — und Fernsehen — ORF 1 und 2 — besonders im Zusammenhang mit der Sozial-
Marie-Auszeichnung, erlang das Projekt dsterreichweit einen entsprechenden Bekanntheitsgrad und
Anerkennung.
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4.11. Vernetzungstreffen von Verantwortlichen des
Gesundheitsbereiches

Seit November 2008 fanden sechs Arbeitsgruppentreffen statt. Dabei wurden nachstehende Inhalte
diskutiert:

& Sozialhilfeempfangerinnen werden bei Arztbesuchen stigmatisiert, da sie keine ECard besitzen und
die Verrechnung Uber den Sozialhilfekrankenschein erfolgt. Sozialhilfeempfangerinnen sind nicht
von der Rezeptgeblihr befreit.

# Freizeitangebote flr psychisch Kranke der Tagesstruktur (Beratungszentrum Bruck-Kapfenberg)
werden nur zdgerlich angenommen, da sich viele Betroffene die Kosten fur die Jause und den Bus
nicht leisten kénnen.

@ Mitarbeiterlnnen des mobilen sozialpsychiatrischen Dienstes bemerken haufig schimmlige Wohnun-
gen, die nicht nur auf mangelhaftes Liften zurtickzufihren sind.

@ Fir die Beratungen und Therapien im Beratungszentrum Bruck-Kapfenberg fehlen Dolmetscherin-
nen. Die kommunalen Dolmetsch- und Vermittlerinnen, welche bei Behérdenwegen, Arzt- und Kran-
kenhausbesuchen etc. fungieren, sind fiir Ubersetzungen bei Psychotherapien ungeeignet, da sie
die Betroffenen zu gut persénlich kennen. Generell besteht das Problem, dass Psychotherapie auf
Krankenschein schwer zu bekommen ist.

@ Psychisch Kranke und Suchtkranke sind oft sehr verwahrlost und gehen nicht zum Arzt. Sie erkennen
ihre Krankheit nicht als solche. Die Sozialarbeiterinnen werden erst sehr spat eingeschaltet. Nach-
barn fuhlen sich h&ufig ,terrorisiert” und allein gelassen. Auch die Angehdrigen sind mit selbstbe-
stimmter Vernachlassigung Uberfordert. Es gibt keine Handhabe, so es sich nicht um Selbst- oder
Fremdgefahrdung handelt.

@ Mit Ausnahme einer Wahlarztin fur Gynékologie gibt es im Bezirk Bruck/Mur keine Frauenérztin.

@ Frauen und Kinder fallen bei Trennung/Scheidung zumindest voriibergehend aus der Krankenver-
sicherung heraus. Auch mitversicherte Witwen sind oft bis zu drei Monate ohne Versicherungsschutz.
Im Scheidungsfall wird bei der Berechnung der Rezeptgebihrenbefreiung der Unterhalts- anspruch
auch dann bertcksichtigt, wenn der Unterhaltspflichtige seiner Zahlungspflicht nicht nachkommt.

Auf Betreiben der Mitglieder der Arbeitsgruppe ,Armut und Gesundheit“ fand am 8. Marz 2010 in der
Stadtgemeinde Kapfenberg ein Vernetzungstreffen zum Thema ,,Graubereich Selbst- und Fremd-
gefadhrdung® statt. An diesem Treffen haben neben Amtsarzt und Distriktsarzten sowie Sozialarbeite-
rinnen, Vertreterinnen der Polizeiinspektion und der Stadtpolizei Kapfenberg, des Vereins far
Sachwalterschaft, des Beratungszentrums Bruck-Kapfenberg, der Volkshilfe sowie der Stadtgemeinde
Kapfenberg teilgenommen.

4.12. Herz-Kreislaufkampagne ,,Mein Herz und ich“

2009 wurden gemeinsam mit Biirgerinnen der Stadtgemeinde Kapfenberg vielfaltige Angebote zu Be-
wegung und Erndhrung neu entwickelt und Bewahrtes zusammengetragen, und zwar mit der Ziel-
setzung, Einstellungen und Verhaltensweisen zu verbessern und einen gesunden Lebensstil zu férdern.
Wichtigstes Anliegen dabei war, dass die Angebote fir jede Person leistbar sind. Die Angebotspalette
reichte von regelmaBig stattfindenden Bewegungskursen Uber ein Schnupperangebot in einem Fit-
ness-Center bis hin zum gemeinsamen Kochen und zu einer Einkaufsberatung, die beim gesunden
und gunstigen Einkauf unterstutzte. Es wurde die Idee geboren, an dem bereits bestehenden Angebot
der AktivCard mit weiteren Angeboten flr einkommensschwache und bildungsferne Menschen anzu-
schlieBen. Fur die Teilnahme an den Aktivitaten war die Teilnahme fir AktivCard-Besitzerlnnen kos-
tenlos, lediglich fir die Kochkurse war ein geringer Materialkostenbeitrag zu bezahlen.

Das Projekt wurde aus Férderungsmitteln des Fonds Gesundes Osterreich und der Stadtgemeinde
Kapfenberg finanziert.

An diesem Projekt haben insgesamt rund 150 Personen teilgenommen.

] © |

,Mein Herz und ich* -
Herz-Kreislaufkampagne
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Kinderkrippe Kapfenberg
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4.13. ErmaBigung der Elternbeitrage fiir den Besuch der Jugendichen der HS Sta
Kinderkrippe Kapfenberg ’

Erziehungsberechtigten, welche die AktivCard besitzen, wird seit 1.1.2008 fur den Besuch ihrer Kinder
in der Kinderkrippe Kapfenberg eine 50 %ige ErmaBigung des Elternbeitrages sowohl fur die halb- als
auch die ganztagige Betreuung gewahrt. Fur viele Alleinerzieherlnnen ist diese Form der Kinderbe-
treuung nur durch die Gewahrung dieser ErmaBigung leistbar. Vor Inkrafttreten dieser FérdermaB-
nahme hat kein Kind einer Alleinerzieherin/eines Alleinerziehers die Kinderkrippe besucht. Von Janner
bis September 2010 wurden durchschnittlich an 13 Erziehungsberechtigte Zuschisse von rund
€ 13.200,— gewahrt.

4.14. ErmaBigung der Beitrage fiir Mittagessen in ganztagigen
Betreuungseinrichtungen

Far die Bezahlung der Mittagessen in den ganztagigen Betreuungseinrichtungen, wie Kinderkrippe,
Kindergarten und ganztagige Schulformen, wird den Erziehungsberechtigten, welche die AktivCard be-
sitzen, eine 30 %ige ErméaBigung gewéhrt. Von dieser FérdermaBnahme profitieren viele einkommens-
schwache Erziehungsberechtigte und besonders jene, die alleinerziehend sind.

Von Janner bis September 2010 wurden fir rund 1.550 Mittagessen in der Kinderkrippe, rund 3.900
Essen in den Ganztagskindergérten und rund 4.780 Mittagessen in den ganztagigen Schulformen, ins-
gesamt rund 10.230 Essen, Zuschisse in der Hohe von rund € 8.580,— ausbezahlt.

4.15. Auflage von Freecards

Es wurden drei Freecards gestaltet und aufgelegt, um méglichst viele Erziehungsberechtigte Uber die
Inanspruchnahme von sozialen Leistungen fur Kinder und Jugendliche bereits ab der Geburt eines Kin-
des zu informieren. Die fur Kinder und Jugendlichen méglichen Leistungen sind aufgelistet und so be-
schrieben, dass auf einen Blick erkennbar ist, welche Leistung wann und wo beantragt werden kann.
Diese Freecards liegen in zahlreichen Institutionen, Organisationen und Vereinen auf.

4.16. Einrichtung eines Sozialfonds

Auch Schiilerinnen des BG und BRG Kapfenberg setzen sich seit Jahren mit dem Armutsthema aus-
einander. Sie haben im Rahmen ihres Projektes ,mission possible“ einen ,Sozialeuro®-Fonds einge-
richtet, in den die Schulerinnen von ihrem Taschengeld einen Euro einzahlen, um von dem gemeinsam
angesparten Geld Mitschillerinnen aus einkommensschwécheren Familien die Teilhabechancen an
Schulschikursen, Sprachwochen und anderen Aktivitaten zu ermdglichen. Das Lehrpersonal beteiligt
sich ebenso am ,Sozialeuro“.

-
Die Initiative der Jugendlichen sollte Vorbildwirkung bekommen. Die Biirgermeisterin hat Ende 2007 in
Kapfenberg ansassige Unternehmen schriftlich iber das Armutsprojekt und das Projekt der SchulerIn-
nen des BG und BRG informiert und gebeten, die Idee der Schilerinnen an die Belegschaft der Unter-
nehmen weiterzutragen, um mit einer jahrlichen freiwilligen Spende von nur einem Euro pro Mit-
arbeiterIn die Teilhabechancen von Kindern und Jugendlichen zu erhéhen.

Neben einigen Unternehmen, weniger als erwartet, haben auch Privatpersonen auf den Aufruf reagiert

und seit dem Zeitpunkt sowohl einmalige als auch regelméaBige Spenden in den eigens dafir einge-

richteten ,Sozialfonds” eingezahlt.
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Seit dem Beginn dieser Spendenaktion im Dezember 2007 sind bis August 2010 rund 35.600,— Euro
an Spenden eingegangen. Mit den Spendengeldern konnten bis August 2010 rund 350 Personen, vor-
rangig Kinder und Jugendliche, unterstitzt werden. Damit konnte den Kindern und Jugendlichen die
Teilnahme an Schulschikursen, Schulland-, Sport- und Sprachwochen erméglicht werden. Es konnten
aber auch einige Familien in prekéren Lebenssituationen unterstiitzt werden.

Die Unterstiitzungen aus dem Sozialfonds erfolgen unbiirokratisch und rasch nach Vorlage und Uber-
prufung der Einkommensunterlagen. Ein schriftlicher Antrag ist nicht erforderlich. Bei der Ermittlung
der Anspruchsberechtigung wird von den flr die Sozialhilfe gliltigen Richtsatzen + rund 10 % ausge-
gangen. Die Auszahlung der Zuschiisse erfolgt unmittelbar nach Uberpriifung der Unterlagen bar bei
der Stadtkassa.

Die Spenderinnen werden schriftlich Gber die Verwendung der Spenden informiert, wobei aus Daten-
schutzgriinden keine Namen weitergegeben werden.

4.17. Bedarfserhebung fiir ,,Nischen“-Dienstleistungen
Aufbau eines Dienstleistungsnetzwerkes

Im ersten Schritt wurden rund 130 Kapfenberger Haushalte teils telefonisch, teils persénlich nach dem
Bedarf an diversen Dienstleistungen befragt. Das Resultat zeigte, dass neben Haus- und Gartenarbei-
ten, die zum gréBten Teil mit dem Dienstleistungsscheck abgedeckt werden kdnnen, handwerkliche
Tatigkeiten aller Art, wie kleine Reparaturen, Ausmalen, Fliesen verlegen, Elektroinstallationen etc. be-
noétigt werden.

Im zweiten Schritt erfolgte eine Kontaktaufnahme mit méglichen Anbietern (Gewerbetreibenden und
NPOs). Die Nachfrage nach Dienstleistungen im NPO-Bereich ist bereits so gro3, dass kaum noch
Auftrdge angenommen werden kdnnen. Kapfenberger Gewerbetreibende kdnnen flr kleinere Repara-
turen und Instandsetzungen leider keine Sozialtarife anbieten, da auch Kleinstauftrage der Gewerbe-
ordnung unterliegen. Handwerkliche Tétigkeiten kdnnen daher auch nicht mit dem Dienstleistungs-
scheck durchgefuhrt werden.

Es misste ein Verein gegrindet werden, um Arbeitskrafte des zweiten Arbeitsmarktes in das Dienst-
leistungsnetzwerk einbinden zu dirfen. Ein gewerberechtlicher Geschaftsfihrer misste die Haftung
Ubernehmen und fur alle angebotenen Tatigkeiten musste eine Gewerbeberechtigung vorhanden sein.

Mit November 2008 wurde das Dienstleistungsnetzwerk im ISGS Kapfenberg installiert. Neben Haus-
und Gartenarbeiten, Boten- und Betreuungsdiensten kdnnen tber das DL-Netzwerk auch verschiedene
handwerkliche Tatigkeiten, wie Fliesen verlegen, Elektro- sowie Gas-Wasser-Installationsarbeiten,
Wande tapezieren, Zimmer ausmalen, Mdbel montieren, Wohnungen entrimpeln oder auch Hilfestel-
lung bei EDV-Problemen angefragt werden. Gewerbebetriebe, Selbststandige und gemeinnutzige Ein-
richtungen in Kapfenberg haben sich bereit erklart, auch kleine Auftrage im Netzwerk anzubieten. Der
ISGS fungiert als Drehscheibe und versucht fir die nachgefragten Dienstleistungen die passenden
Dienstleisterlnnen zu finden. Termine und Kosten werden zwischen den Haushalten und Anbieterlnnen
vereinbart.

4.18. Grobkonzepterstellung fiir die Integration von
Sozialhilfeempfangerinnen in den Arbeitsmarkt

Die Firma Rehrl Consulting wurde 2009 mit der Erstellung eines Grobkonzeptes fiir die Integration von
Sozialhilfeempfangerinnen in den Arbeitsmarkt beauftragt. Fir die Erstellung dieses Konzeptes wurden
seitens des Landes Steiermark, Fachabteilung 11 A, Férderungsmittel gewahrt.

INHALTLICHE ZUSAMMENFASSUNG DES GROBKONZEPTES

Sozialhilfeempféngerinnen oder Langzeitarbeitslose sind nur mehr schwer in den ersten Arbeitsmarkt
vermittelbar. Die ,Lust” zum Arbeiten und auch die notwendigen Voraussetzungen fiur die Integration

] © |

Elisabeth Schéttner (Ii.)
und Susanne Mandl (re.)
bei der Bedarfserhebung
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in den Arbeitsmarkt sind oft nicht (mehr) vorhanden. Eine Sensibilisierung der Zielgruppe soll erreicht
werden und die notwendigen Voraussetzungen Uber einen stufenweisen Einstieg in die Arbeitswelt
vermittelt werden.

Eine berufliche Tatigkeit ist aus mindestens 2 Griinden wichtig:

@ Menschen in unserer Gesellschaft definieren sich Uber eine berufliche Tatigkeit. Damit ver-
bunden ist Annerkennung, Ansehen.

# Ein fixes Einkommen sichert das (Uber-)Leben. Vor allem bei den Armen und Armutsge-
fahrdeten ist jeder EURO mehr willkommen. Es entsteht ein wirtschaftlicher Druck, der sich
auch auf die soziale Integration auswirkt.

Als Zielgruppe wurden von Beginn an Menschen aus Kapfenberg, die (schon lange) ohne Erwerbsarbeit
sind und die Sozialhilfe beziehen, definiert.

Dazu z&hlen:
@ Alleinerzieherlnnen
4 Migrantinnen
@ Beihilfeempféngerinnen
@ Langzeitarbeitslose

Die Zielgruppe ist demnach sehr heterogen.

Eine Auswertung der anonymisierten Daten der Sozialhilfeempfangerinnen der Stadt Kapfenberg im
Juni 2009 brachte folgendes Ergebnis: Insgesamt bekamen in Kapfenberg 236 Menschen Sozialhilfe
ausbezahlt, davon sind 64 Personen, die im laufenden Bezug sind und 172 Personen, die nur einmalig
Sozialhilfe bezogen haben.

Im Verhaltnis zu der Gesamteinwohnerzahl von Kapfenberg sind das 1,1% der Bevélkerung. Zieht man
die Menschen im Erwerbsalter heran (Manner bis 65 Jahre, Frauen bis 60 Jahre), dann steigt der Anteil
bereits auf 1,7% der Erwerbsbevolkerung.

Ziel ist es, Menschen in eine existenzsichernde Beschéftigung zu bringen. Dieses Ziel muss Uber einen
langeren Zeitraum hinweg verfolgt werden, da — wie eine Analyse der Zielgruppe zeigte — die Menschen
erst schrittweise wieder an den Arbeitsmarkt herangefuhrt werden mussen. Wesentlich ist es daher,
die Menschen zu sensibilisieren, dass Arbeit etwas Wichtiges ist und diese Menschen wieder bereit zu
machen fur die Arbeitswelt.

Langfristig wird das Ziel verfolgt, dass diese Zielgruppe ein existenzsicherndes Einkommen durch
Erwerbsarbeit bezieht.

Auch wenn dies stufenweise erfolgt, leisten bereits geringfligig Beschéftigte einen Beitrag in die Mit-
arbeitervorsorgekasse (1,53 % des Bruttoentgelts) und in die Unfallversicherung (1,40% des Brutto-
entgelts). Bereits dadurch wird das Sozialsystem zwar nur gering, aber dennoch entlastet.



PROJEKTMODELL ,,ARBEIT + WURDE*

Aufgrund der heterogenen Zielgruppe und der unterschiedlichen Bedurfnisse der in den Arbeitsmarkt
zu integrierenden Menschen wird folgendes stufenweise Projektmodell vorgeschlagen, in das die Teil-
nehmerlnnen dort einsteigen kénnen, wo sie in der Arbeitswelt gerade stehen:

2. Arbeits-
markt 1. Al'ble‘tits-
mar
(Eigenerwerb) d

Miobelbbrse

Entriimpelung,

Ubersiedelung = .
i o Hes:hafllgunglnde
Renovieren | Wirtschaft

Haushalts
Dienstleistungen

Beschiftigunginde

Reinigung
Wirtschaft

GG offentlicher Flachen
Einstieg
Kiiche

Beschaftigunginde
Grinraumpflege Wirtschaft

BIG, ...(Integration
inbestehende
Projekte )

ggf. Schulung

Case Management

Dieses Stufenmodell soll den Einstieg in die Arbeitswelt erleichtern und auch dem Ziel Nachdruck ver-
leihen, den Menschen Uber mehrere Stufen wieder voll in den 2. oder sogar in den 1. Arbeitsmarkt zu
integrieren.

Fur die Teilnehmerlnnen soll es bei Bedarf auch méglich sein, bei z.B. zu hoher Belastung wieder eine
Stufe tiefer zuriickzugehen, z.B. vom 2. Arbeitsmarkt in einen sogenannten 3. Arbeitsmarkt.

Das Modell besteht aus folgenden Elementen

a) Motivation zur Teilnahme: Einstieg ins Projekt

b) Sogenannter 3. Arbeitsmarkt: Arbeiten ohne Druck, stundenweises Arbeiten

c) 2. Arbeitsmarkt: Ubergang in bestehende (oder ggf. neue) Beschéftigungsprojekte
d) 1. Arbeitsmarkt

e) Gegebenenfalls Schulungen

f) Case Management
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MOTIVATION ZUR TEILNAHME

Das Ziel dieses Moduls ist es, Menschen aus der Zielgruppe anzusprechen und zur Teilnahme zu
motivieren.

e Uber Sozialarbeiterlnnen

e (ber Sozialreferat

Information und  uber Burgerburo
Motivation s (ber AMS

e Gesprach mit Case Managerln

e Abkldren von Hinderungsgriinden, etc.
Orientierung

e oder in andere Mallnahmen
e oder Ausstieg

Einstieg ins Projekt
LArbeit + Wirde*”

Im ersten Schritt werden die potenziellen Teilnehmerlinnen Uber Sozialarbeiterinnen, das Blrgerbiro
oder das AMS Uber die Mdglichkeit der Teilnahme informiert. Dabei sollte im Vordergrund die Motivation
stehen, den Menschen zur Teilnahme, zu einem ersten Mitmachen zu bewegen. Vor allem darum, weil
die Freiwilligkeit Voraussetzung zur Teilnahme ist.

In einem Gesprach mit dem/der Case Manager/in erfolgt das Abklaren der Teilnahme. Auch hier steht
die Motivation im Vordergrund, das Heranflhren an das Projekt sowie das bessere Kennenlernen der
Menschen und deren Bedurfnisse.

Nach dem Gesprach mit dem Case Management kann der Einstieg ins Projekt ,Arbeit + Wirde“ erfol-
gen.

SOGENANNTER DRITTER ARBEITSMARKT

Den Kern des Projektvorschlags bildet der Aufbau eines 3. Arbeitsmarktes in Kapfenberg. Grundlegend
ist der Gedanke, dass sich Menschen in unserer Gesellschaft (iber Arbeit definieren, auch wenn diese
Tatigkeit nur stundenweise ausgelbt wird.

Uber niederstschwellige Beschaftigungsméglichkeiten sollen die Menschen wieder an die Arbeitswelt
herangefiihrt werden. Dies wird Uiber eine stundenweise Anstellung bis zum Erreichen der Gering-
fugigkeitsgrenze von € 357,74 pro Monat angestrebt.

Ziel:
SchllUsselqualifikationen zum beruflichen (Wieder-)Einstieg vermitteln.



Inhalte:

7 \
* Branchen- ( * Gewult wie bei
kenntnisse der Arbeit
» Regeln
* Normen
Fach- Methoden- T ——
kompetenz kompetenz
Sozial-
Selbst-
kompetenz s
-

kompetenz

* Arbeiten im Team Motivation
* Kommunikations-

fahigkeit

 Eigeninitiative
s Selbstvertrauen

Vermitteln von Fachkompetenz

& Was heiBt arbeiten?
@ Welche Regeln und Normen gibt es bei der Arbeit?
@ Trainieren von Arbeitstugenden

Vermitteln von Methodenkompetenz
& Was habe ich wie zu machen?

Vermitteln von Sozialkompetenz

& Wie arbeite ich im Team?
@ Wie kommuniziere ich mit Kolleglnnen?
@ Wie kommuniziere ich mit Vorgesetzten?

Vermitteln von Selbstkompetenz

@ Motivation: Arbeit macht SpaB
@ Eigeninitiative
@ Selbstvertrauen: Ich kann das!, Erfolgserlebnisse

Dauer: 6 Monate bis 1 Jahr

Maogliche Tatigkeitsfelder:

@ Renovieren der zukinftigen Projektraumlichkeiten

& Grunraumpflege (z.B. Neophytenbekampfung, Bachreinigung)

@ Reinigung 6ffentlicher Flachen

& Grabpflege

@ Im Innenbereich im Zusammenhang mit der M6belbdrse Renovieren, Reinigen von Mdbeln,
administrative Tatigkeiten, Wohnungsrdumung, Ausmalen und Grundreinigung (Diese Auf-
gaben wurden bisher ehrenamtlich, aber mit zu geringen Kapazitaten erledigt.)

¢ u.a.

Sonstige Voraussetzungen:
@ Kein Leistungsdruck
@ Begleitung/Betreuung durch Schllsselkréfte
@ Ein Eigenerwirtschaftungsanteil
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ZWEITER ARBEITSMARKT

Hier sollen vorrangig bestehende Tragerorganisationen und Projekte genutzt werden z.B. von BIG,
Pro mente, Lebenshilfe,...

Weiters besteht die Mdglichkeit Bestehendes zu erweitern wie z.B. die Mdbelbérse. Hier kdnnte ein Ent-
rimpelungsservice, Ubersiedelungsservice dazu angeboten werden, oder Uiber ISGS eine Erweiterung
des Dienstleisterlnnen-Netzwerks stattfinden, in dem die Zielgruppe als Dienstleisterinnen auftritt.

Ziel soll hier eine schrittweise Erhdhung der wdchentlichen Arbeitszeit bis zur Vollzeitbeschéftigung
sein. Auch hier ist ein Eigenerwirtschaftungsanteil vorgesehen.

Gegebenenfalls misste noch ein Angebot fur Teilzeitbeschaftigung in unterschiedlichen Stundenaus-
maBen geschaffen werden.

ERSTER ARBEITSMARKT

Ein Umstieg von Menschen vom 2. in den 1. Arbeitsmarkt ware wiinschenswert. Dies ist jedoch eine
langfristige Perspektive.

SCHULUNGEN

Im Rahmen des Stufenmodells soll den Teilnehmerinnen bei Bedarf auch die Méglichkeit zu Schulun-
gen gegeben werden. Diese sollen im Rahmen der bereits bestehenden Moglichkeiten abgewickelt
werden. (z.B. Uber AMS)

CASE-MANAGEMENT
Das Case-Management ist im Sinne einer Begleitung und Unterstltzung fir die Teilnehmerinnen zu
sehen, beginnend beim Einstieg bis zum Ubertritt in den 2. oder 1. Arbeitsmarkt.

Ziel ist es, die Teilnehmerlnnen durch gezielte Beratung und Betreuung beim Einstieg in die Arbeitswelt
zu begleiten und in der beruflichen Entwicklung zu unterstutzen.

Durch das Know-How des Case-Managements soll auch die Schnittstelle fiir den Ubergang in andere
Projekte oder Dienstverhaltnisse sichergestellt werden.
Inhalt: ® Hinflhren der Teilnehmerlnnen an eine Beschaftigung

@ Feedback an die Teilnehmerlnnen, Lésungsunterstitzung bei den jeweiligen Problematiken
(soweit sie im Zusammenhang mit der Beschéftigung stehen)

@ Sensibilisieren der Projekttragerlinnen und Dienstgeberinnen fur die Probleme der Teilneh-
merinnen

Dauer: Uber die gesamte Projektdauer hinweg.

NACHSTE SCHRITTE
Fur die Umsetzung dieses Grobkonzepts ist folgende Vorgangsweise angedacht:

Grobkonzept
vorhanden

Forderung
genehmigt

Forderung
einreichen

Mit dem Grobkonzept wurde die Voraussetzung fur die ersten Schritte in Richtung Umsetzung geschaf-
fen. Dafir sollte auf Vorschlag der Arbeitsgruppe ein Verein mit folgenden Zielen gegriindet werden:
@ Aufbau einer Startstruktur
@ Aufbau eines Netzwerkes
& Weitertreiben des Férderansuchens
@ Projektaufbau
Als einfache Struktur mit ehrenamtlich arbeitenden Mitgliedern und zu Beginn mit Gberschaubarem

Kostenaufwand (Vereinsgriindungskosten,...) soll dieser Verein die Tragerschaft fir das voranzutrei-
bende Projekt Ubernehmen.



5. Projektstruktur - Projektteam

Das Projekt wurde auf Grundlage der ,Richtlinie fir Projektarbeit in der Stadtgemeinde Kapfenberg“
umgesetzt.

Py
4 N

PROJEKTLEITUNG

Monika Vukelic-Auer MBA
Referatsleiterin flr Blirger-

bliro und Sozialwesen

ARBEITSGRUPPENVERANTWORTLI(&
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Fir das Projekt ,Zukunft
fiir alle“ gab es am 1. Mai
2009 den ,SozialMarie*-
Preis.

6. Auszeichnung

Das Projekt ,Zukunft fur alle® wurde am 1. Mai 2009 mit dem ,SozialMarie“-Preis der Unruhe Privat-
stiftung ausgezeichnet und die Stadtgemeinde Kapfenberg erhielt € 10.000,— fur ihren Kampf gegen
die neue Armut. Damit z&hlt die Stadtgemeinde zu den innovativsten sozialen Netzwerken. Die Bewer-
tungskriterien der Fachjury fur die eingereichten Projekte waren Innovationskraft in den Bereichen Neu-
heit, Zugang zur Zielgruppe, Umsetzung und Beispielwirkung.

Die Wirdigung der Jury: ,Eine Kommune zeigt, wie ein von der Burgermeisterin politisch klar definierter
Auftrag in gesellschaftspolitisch eindeutige, partizipativ angelegte und konkret hilfreiche Aktionen um-
gesetzt wird. Entstanden ist eine gelungene Mischung aus top down und bottom up sowie aus unmit-
telbarer materieller Entlastung, praventiver Umverteilung und sensibilisierender Auseinandersetzung.
Eine beispielhafte Initiative. MOge die vorgesehene Dauerhaftigkeit in Kapfenberg selbst und eine Sig-
nalwirkung in Richtung anderer Kommunen gelingen.*
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KLEINE ZEITUNG
MITTWOCH, 13: DEZEMBER 2006

7. Presseberichte

in Netzwerk
gegendie
Armutkniipfen

Die Bekiimpfung der
Armut nimmt in der
Ke “nberger
Kommunalpolitik
breiten Raum ein.
‘Gestern wurden erste
Frgebnisse der
Arbcitskreise zum
‘Thema prisentiert.

ULF TOMASCHEK

meisterin  Brigitie  Schwarz
war die Situation typisch:
Vier Frauen sitzen am Podium®,
melnte sic wihrend der Presse-
konferenz zum Thema Armut
gestern im Cafe Lindthaler — ne-
bent warz waren Sozialstadt-
ritin"meonika Putzgruber, Sozial-
amtsleiterin. Monika  Vukelic-
Aper und Barbara Harold, Ge-
schifisfithrerin des ISGS, anwe-
send. Tatsdchlich scheint micht
nur die Armuc in Osterreich -
und damit auch in Kapfenherg -
weiblich zu sein. Auch die Strate-
gien dagegen kommen haopt-
sichlich von Franen.
1m April hat sich in Kapfenberg
erstmals eine Arbeitsgroppe-ge-
troffen, um der Armut in der
stadt entgegenzuwitken. 40 Per-
sonen sind damals gekommen,
aus der Stadigemeinde, aus Ver-
einen, Institutionen und Kirchen,
aher auch viele Privatpersonen®,
erinnert sich Sehwarz. Sic habe
swar diese Arbeitsgruppe ins Te-
ben perufen, sich aber dann
.selbst ein wenig ansgeklinkt®,
“zagle die Birgermeisterin,
pic Ergebnisse, die gestern

Fiir die Kapfenberger Birger-

99 Es liegt

auf der

Hand, dass

es Armutl

quch in

| Kapfr
ers

! gibt. €€

Brigitte Schwarz,
Biirgerneisterin

prasentert wurden, kannen sich:

schen lassen. o wird dem The-
ma Armut in fiinf Arbeitsgrup-
pen zu Lejbe geriickt: Menschen,
die von akuter Armut bedroht
sind: Armut und Pravention; Of-
fentlichkeitsarbeit zum Thema
Kinder und Tugendliche; Armut
und Arbeit (, Working Poor®).
Ein wesentliches Anliegen der
Verantwortlichen ist die Vernet-
zung der Arbeit gegen dic Armut.
So soll eine Drebscheibe® ge-
grimdet  werden, dholich der
Drehscheibe des Integricrten Ge-
sundheits- und Somalsprengels
15GS. Auch wird dic Stadege-
meinde Kapfenberg einen Sozial-
arbeiter oder eine Sozialarbeite-
rin einstellen, dic so genannte
aufsuchende  Sozialarheit  be-
treiht, sprich: die vielfach anony-
me Armut in der Stadt aufspiirt.
Weiters wird cin Treffpunkt fiir
Arme beziehungsweise von Ar-
mut bedrohten Menschen errich-
tet. Und schiielich wird den vie-
Jen privaten Helfern von Seiten
der Stadt unter dic Arme pegrif-
1{"% Wert gelegt wird auch daranf,
rmut sehon frith zu erkenocn.
Dazu sollen Kindergarten-Pida-
goginnen und Lehrer vermehrt
sensibilisiert werden.

Den Hunger der
Armen nach
Kultur stillen

Kulturpass fitr Bedrftige
wurde vorgestellt.

KAPFENBERG. Tm Gemeinderat
wuride am Montag die Einfith-
rung des Kulmurpasses . Hunger
auf Kunst & Kultur beschlos-
sen. Dieser Pass ermiglicht
Menschen den Besuch von Kul-
turveranstaltungen, die sich das
sonst aus finanziellen Grilnden
nicht leisten kimnten®, erklirte
Kulturstadtrat Giinter Bleymai-
or. Dieser Gratis-Rulnurpass,
der im Biirgerbiimo ausgegeben
wird, wurde yor 2wei Juhren
vom Schauspiclhaus Wicn und
der Armutskonferenz ins Leben
gerufen. Taut Bleymaier ist dic
Anonymitit der Kulurpass-In-
haber gewihrleistet. Karten filr
veranstaltungen des Kulturre-
ferats kbnnen im Vorfeld reser-
viert werden. .



auf knmmunaler Ebene wirk-
same Zaichcn gegen die 5o ge-
nanmnte ;aeue Armmut®, dm yor
allem Allemerzleher. Arbel‘fs—

lose; Emigranten, aber-auch di

. Erwerbstitige - spr

is_fl

mnp'ﬁ mend .
mit. mm—lo‘ns
Poor”)

(,,Wnr]nng
) rifft. Im April wur-

den fiinf Arbeitskreise zu den’
Schwcrpunkten alante Armit,:
Privention, - Kinder und Ju-

gendhthe Armut und Arbeit | sific

SDWJE
eingerichtet: Ziel

Offentlichkeitsarbeit - zung
sich’ein - un:
Bild iiber die Situation zuma- vy
‘chen. In Folge wird, einé Sozi-
larbeuerm oder ein S{malar-' o

osike: Vakelc, Staderdtin.
elain Mo a;scgs-ts;’smfmﬁ:hrerm Barbara Harold

Sé’wlwrz.

Monlka Putzgruber,”

ISGS Kapfenberg sucht Nischen fiir Beschiftigung als Auswege aus der ,,neuen® Armut

Ein neves Netzwerk als Chance

In Kapfenberg wird im Rahmen des Projektes ,,Zu-
kunft fiir alle* nach Moglichkeiten gesucht, um Wege
aus der nur teilweise sichtbaren, aber immer mehr Men-
schen betreffenden so genannten ,,neuen“ Armut zu fin-
den. Ein wichtiger Schritt sind neue Jobméglichkeiten,

Das ISGS wurde von der
Stadtgemeinde beauftragt ein
Dienstleistungsnetzwerk fiir
alle Biirger, Privatanbieter
und Firmen vorzubereiten.
Jeder Kapfenberger ist nun
dazu aufgerufen selbst Anre-
gungen und Beitrage zu lie-
fernr 'm am Aufbau dieser

Plattform beizutragen.
Einerseits geht es darum
den Bedarf heraus zu fin-
den: Fiir welche Arbeiten
hat man schon einmal je-
manden gesucht, aber nicht
gewusst, wer einem dabei
helfen konnte? Andererseits
richtet sich das Projekt an

Menschen, die verschiedene
Leistungen anbieten.

Ob Hosen kiirzen, Was-
serhahn reparieren, PC-
Probleme l6sen, Fliesen le-
gen, Mobel montieren, He-
cken schneiden, Keller rdu-
men, die Steuererkldrung
bearbeiten, mobile FuB3pfle-
ge ausfithren oder bei
Schulproblemen helfen — je-
der, der solche oder dhnli-
che Dienstleistungen bené-
tigt oder anbietet, soll sich
mit der ISGS-Drehscheibe

in der Grazer StraBe 3 in Ver-
bindung setzen. Die Mitar-
beiterinnen Frau Mandl und
Frau Schrottner nehmen die
Vorschlige gerne entgegen.
In weiterer Folge soll ein

entsprechendes Netzwerk
entstehen, das ganz nach den
Wiinschen und Bediirfnissen
der Kapfenberger geplant
wird und neuen Beschifti-
gungsmoglichkeiten auf die
Spriinge hilft. Nihere Infos
unter ‘2038 62/39 62-026
oder-632.
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Kampf gegen die Armut lau

Die Verantwortlichen
des Projekts ,Neue
Armut® in Kapfenberg
prisentierten gestern
eine erste Zwischenbi-
lanz. Sichtbarstes
Zeichen der Ergeb-
nisse des Projekts ist
die Anstellung ciner
Sozialarbeiterin.

ein_Kies zum Kurven krat-
Kzen: Unter diesem Motto

stehen vier Strafentheater-
aktionen des Grazer Forumthea-
ters InterACT in Kapfenberg in
nichster Zeit. Die erste, die den
Titel ,Am Pranger" trigt, beginnt
heute um 16 vor dem Einkaufs-
zentrum ece am Europaplatz. Da-
bei werden Zuschauer und Pas-
santen aufgefordert mitzuma-
chen, ihre Ideen zum Thema Ar-
imut und zur Verinderung der Ar-
mutssituation einzubringen.

Die Auffithrungen sind Ergeb-
nis des Kapfenberger Projekts
,Neue Armut”, konkret der Ar-
beitsgruppe Offentlichkeit unter
der Leitung von Barbara Harold.
Brigitte Schwarz, Biirgermeiste-
rin der Stadt, hat im Herbst 2005
das Thema Armut neben anderen
Themen als Schwerpunkt ihrer
kommunalpolitischen Arbeit
vorgestellt. Gestern Zogen Ver-
antwortliche des Projekrs eine
erste Zwischenbilanz.

Neben den aktionistischen
Aspekten wie eben Strafenthea-
ter-Auffiihrungen wurden auch
infrastrukturelle ~ Mafinahmen
gesetzt. Sichtbarstes Zeichen ist
die Anstellung einer Sozialarbei-
terin in der Stadtgemeinde. Kers-
tin Kargl, Absolventin der Fach-
hochschulrichtung Soziale Ar-
beit/Sozialmanagement, betreut
seit 1. April vorwiegend dltere
Personen im Rahmen der so ge-
nannten aufsuchenden Sozialar-
beit. ,Man weifs schon lange, dass
es viele von Armut Betroffene
gibt, die den Weg zu Hilfsstellen
nicht finden®, diagnostiziert
Kargl, die derzeit 30 Personen be-

treut - ,und -tiglich werden es
mehr*, sagte die Sozialarbeiterin.
Der GroRteil dieser Menschen
leidet an korperlichen bezie-
hung ise psychischen Erkran-
kungen; viele sind seit 20 und
mehr Jahren von Armut betrof-
fen. Aufmerksam gemacht wird
Kargl auf ihre Klienten vor allem
iiber das Kapfenberger Biirger-
biiro und diverse Hausverwal-

. tungen. Der wenig hoffnungsfro-

he Befund der Sozialarbeiterin:
.Der Bedarf an Hilfe wird in Zu-
kunft noch grofer werden.”

Tn Vorbereitung ist die Errich-
tung eines Sozialmarkts, kurz
Soma, von denen es in Osterreich
derzeit 18 gibt. Mit Hilfe von Le-
bensmittelketten werden dabel
Mirkte eingerichtet, in denen Be-
diirftige sehr billig cinkaufen
kénnen. , Wir sind derzeit auf der
Suche nach einem Trigerverein
fitr einen solchen Soma®, erklirte
Monika Vukelic, die Leiterin des
Kapfenberger Sozialamts. Man
sei mit einer Kette in Verhand-
lung , wolle aber nichts iibers
Knie brechen®, erginzie die Biir-
germeisterin.  ULF TOMASCHEK

Armut ist nicht
immer sichtbar, im
Gegenteil. Die
meisten Armen
scheuen die
(Offentlichkeit

FLISARETH PEUTZ



henbilanz @ Erste Ergebnisse liegen vor

__Seite

* Seit April dieses Jahres
wird in Kapfenberg intensiy
am Thema ,,Neue Armut*
gearbeitet. Sichtbare Zei-
chen erster Ergebnisse sind
die Einstellung einer Sozi-
alarbeiterin und die Ent-

wicklung einer gemeinsa-

men Klammer fiir die Ak-

tivititen unter dem Namen

wZukunft fiir alle — Kapfen-
berg initiativ-.

Verantwortliche der Ge-

‘nde arbeiten gemeinsam
mrt sozialen Einrichtungen
und Vereinen an mdglichen
Lﬁsungsansétzen, um das
Thema zu enttabuisieren und
die Lebenssituation bekann-
ter Risikogruppen zu verbes-
sern. In fiinf Arbeitsgruppen
werden auf breiter Basis
MafBnahmen und Projekte
entwickelt.

Bereits umgesetzt wurde
die Einstellung ciner Sozial-
arbeiterin, die seit April in
der aufsuchenden Sozialar-
beit im Einsatz ist. Hier steht
die Privention im Vorder-
grund, eine Kooperation mit
der Fachhochschule fiir Sozi-
alarbeit und Sozialmanage-
ment in Graz ist kiinftig vor-
. hen. Unterstiitzungsbei-
Eh’ge fiir Mindestpensionis-
ten, die ,Essen auf Ridern®
beziehen, und fiir Schulver-
anstaltungen wurden einge-
fiihrt bzw. erhiht. Private
kénnen Einzelpersonen fi-

nanziell unterstiitzen. Im
ISGS fand ein theaterpida-
gogischer Workshop

Dariiber hinaus befindet
man sich derzeit in Verhand-
lungen fiir die Betriebsfiih-
rung und den Standort eines
Sozialmarktes in Kapfen-
berg. Hier kénnen finanziell
Schlechtgestellte gegen einen
Einkommensnachweis Arti.
kel des tiglichen Bedarfs Zu
stark vergiinstigsten Preisen
erwerben. In der Konzept-
phase befindet sich eine Ko-
ordinatorenstelle zur Ver
mittlung von unterschiedli-
chen Dienstleistungen im Ni-
schenbereich.

Armut“

MaBnahmen

Foto: Stadigemeinde Kap ¢

Offentlich  aufmerksam
auf die Problematik macht

noch bis 22. Juni die Aus-

stellung ,,A-Sozial“ im Kul-
turzentrum. In Zusammen-
arbeit mit _Interact. Die
Werkstatt fiir Theater und

Sozialamleiterfn Monika Vuk
ISGS-Leiterin Barbara Harold {

das=Thema Ar “ werden*,
mut”, Der Arbeitskres AUt . mann, £
und P'rdvention® hat zum Trith- ~Bei Marmel
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10 Uhr vor dem Euromarkt

.Ln.r.) setzen
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sowie am 20. Juni um 16 Uhr
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20 Uhr im Spiel!Raum einer
Darbietung beiwohnen. Zu-
schauer und Passanten kgn-
nen dabei ihre Ideen zur
Problematik einbringen.
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Armut: Ein Thema in Kapfenberg?l ~ — —

Bisweilen hort man die Frage: Gibt ex il
et e fre: ‘u. ‘l es  ermiglichen. Am Samsiag, de ;
nr Amlzl:ql,‘:bc::-ri:;:p;n rl'::;r;n.::; ‘ﬁr{;dcld das 5. derartige Tre%én ::;g ‘I;i'il::;;
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Also doch: Armut ist auch dieserorts ein
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Stadtgemeinde  selber (Frau  Monika
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£ Neuer Nahversorger

der etwas anderen Art e

4

Am 17 Juli eroffnet der ‘;;g@

" Verein ,pro mente”

—

auf dern Kapfenberger
Frechenerplatz einen
neuen Nahversorger.
Der Name des
Seschifts lautet  Einer
fir alle” - denn es
dient gleich mehreren
sozialen Zwecken.

ULF TOMASCHEK

er Verein ,,pro mente ist in
DKapfenberg kein Unbekann-
¥ tor. Bereits im Jahr 2000 hat
der Verein den ehemaligen Kon-
sum in der Hochschwabsiedlung
iibernommen - als Nahversorger
und zugleich Arbeitstrainings-
zentrum fur Menschen, die wie-
der ins Berufsleben einsteigen
wollten. Und vor etwa mehr als
einem Jahr hat pro mente in Ha-
¢andorf einen ‘Wische- und Bii-
__<Idienst erdffnet. Fir

Am 17, Juli folgt nun auf dem
Frechenerplatz ein neuer Nah-
versorger. In den Riumen des
fritheren , Forum* wird ein Markt
fir alle Produkte des t3glichen
Lebens eingerichtet. Der Name:
LEiner fur alle*.

Denn obwohl dieser Markt ein
ganz normaler Nahversorger fiar
alle ist, hat er auch mehrere so-
ziale Funktionen. ,Unsere Kun-
den kaufen Produkte des tagli-
chen Bedarfs, sichern die Nah-
versorgung und sichern gleich-
zeitig sinnvolle Arbeitsplitze fir
Menschen, die Unterstiitzung
beim Wiedereinstieg in den Ar-
beitsmarkt brauchen®, erkldrt
Andrea Zeitlinger, Geschaftsfith-
rerin von pro mente Steiermark.
Und der Markt ist mit offentli-
chen Verkehrmitteln auch fir
wenig mobile Menschen gut er-
reichbar.

Am 17. Juli erbffnet in Kapfenberg der Nahversorger JEiner fiir alle”

Dazu kommt noch eine weitere
soziale Komponente: Bezieher
sehr niedriger Einkommen kén-
nen dort Waren des tiglichen Be-
darfs vergiinstigt einkaufen. Vo-
raussetzung dafiir ist der Besitz
der Kapfenberger Aktiv-Card
oder - fiir Auswirtige - eines Ein-
kommensnachweises. Damit be-
kommen die Kunden im Biiro des
Geschifts eine Karte ausgestellf,”
mit der sie glinstiger einkaufen
konnen. =

Damit geht auch ein Wunsch
der Arbeitskreise zum Thema
,Neue Armut* in Erfillung, ,Der
‘Wunsch nach einem Sozialladen
kam immer wieder von dort",
weiR Biirgermeisterin - Brigitte
Schwarz, die ja das Thema ,Neue
Armut® selbst aufs Tapet ge-
bracht hat. Allerdings wollte man
niemanden stigmatisieren - und
hat schlieRlich in pro mente ei-
nen idealen Partner gefunden:”

Denn auch Zeitlinger mochte
keinen Sozialladen fithren, son-

dern ein ganz normales Geschift,
das gemeinsam mit Nah & Frisch
auch Bio-Lebensmittel oder ita-
lienische Produkte anbietet. Da-
ritber hinaus wird es in den Ge-
schifisriumen auch ein giinsti-
ges Cafe mit Kinderecke geben.

2. Juli &

%
L=y

Es war ein langer Weg bis
zur Errichtung des pro-
mente-Geschiifts auf dem
K?chnhcrger Europaplatz
(bet.ite 27). Schon bei der
Griindung der Arbeitskreise
zum Thema ,Neue Armut“
war ein Sozialladen mit léist-
baren Produkten fiirs tégliche
Leben ein groRer Wunsch.

: Das Problem dabei: Ein So-
zialladen stigmatisiert seine
Kunden. Wer dort einkauft, ist
arm - und wird von der
Offentlichkeit auch als arm
wahrgenommen. Der Nahver-
sorger des Vereins pro mente
steht allen Kunden offen. Wer
aber im Besitz einer
sp.czieilcn Karte ist, bekommt

seine Waren billiger.

Das ist nur ein positiver
Aspekt des neuen Geschifts.
Au(?h wer dort zu reguliiren
P’relsc-n einkauft, sichert zum
einen die Nahversorgung
zum anderen aber anch ,
Arl_)eitspliitze fiir Wiederein-
steiger in den Arbeitsmarkt,

er Ball liegt nun beim

Kunden. Er wird ihn
aufnehmen, wenn er sich in
dlem neuen Geschift wohl-
fiihlt. Denn die beste Idee ist
zum Scheitern verurteilt,
wenn sie nicht ordentlich
umgesetzt wird.

Sie erreichen den Autor unter
ulftomaschek@kl einezeitung.at

/( 1 EINE MITTWOCH, 2. JULI 2008,
2EIT NG |
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Elner fur alle“ pro. mente—Nahversorger eroffnet in Kapfenberg

Heraus nus der Stigmatisierung!

_ Arbeitstraining
Wiedereinstieg und eme
nene Variante eines Sozi-
almarktes bietet das pro
mente-GeschaIt in der
Wlener StraBe 52. e

Eine neue.Art von Nah-
versorger eroffnet heute of-
fiziell (erster Einkaufstag:
18. Juli) seine Pforten. pro.
~mente betreibt in Koopera:
tion mit Nah & Frisch ein
Geschaft mit einem gut sor-
tierten. Angebot des tagli-
chen Bedarfs, Bio- und: itali-
enischen Produkten. Men-
schen mit niedrigeni Ein- "
kommen erhalten- Artikel

g‘;hchen Bedarfes ver-
; Im Gegensatz Zu serer e1gene11 _Kundenkarte- ~ zehn Menschen ab 16 in ei-

mliche Somal— an der Kassa reicht®, betont. nem zWolfmona‘mgen Arbel-
ark’ten’ stlgmatls_leren wir pro mente Geschifi _'i’iihrerm_ ‘training’ der “Einstieg in’s
uns: k'nnep Andrea Zeitlinger. ,;Einer fiir Erwetbsls;ben “ermoglicht

Foto: kln_ er

Shop!'eirenn Renate Poizhofer mit einem Teil des Verkaufsteams

'bﬂ}tatuonsemnchtung, in der Café mlt Kmderberelch

LEUTE wive woche. at/obersteiemmark 45
NOCHE 247 2008

‘mente” und ,Nah & Frisch”

alle® ist aber-aucheine Reha- -wird. Dazu gehort ‘auch ein

V_or wenigen Tagen wurde
in Kapfenberg von ,pro
mente” und ,MNah & Frisch” ein
neuer Nahversorger erdffnet.
Zahlreiche Gaste waren ge-
kammen, um den feierlichen
Akt mitzuerleben. Im neuen
Geschaft am Frechenarplatz
werden Produkte des tagii-
chen Bedarfs sowie italieni-
s.che Spezialitéten und Bio-Ar-
tikel angeboten. Mit dem neu-
| en Geschaft ist zudem etwas

! Be
| SOr.]dEres entstanden, denn

«Pro mente” ermoglicht es
Menschen mit niedrigem Ein-
kommen, ginstig einzukau-
fen, und anderen, wieder in
den Berufsalltag einzusteigen,
Damit geht der Wunsch des
Arbeitskreises ,Neue Armut”
r‘!ach einem Sozialladen end-
lich in Erfdllung. In ,pro men-
te” und Mah & Frisch” fand
Ka_pi_enbergs Blrgermeisterin
Brigitte Schwarz gesignete
P‘artrr_er, um dieses Projekt zu
wverwirklichen.
. ANZEIGE _

‘ |
‘Neuin Kpfenberg: ,pro ’
|
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Eine Entlastung fiir das Geldborsel

Seil Freitag haben Menschen mit niedrigem Linkommen cine giimstige Einkaufsmoglichkeit: Am
Frechener Plaiz in Kapfenberg erdlinete cin besonderer Lebensmittelmarkt.

KAPFENBERG. ..Die Frijffnung dic-
ses Lebensmittelmarktes ist ein
Meilenstein fiir unser Projekt ge-
gendie neue Armut, freuten sich
Biirgermeisterin Brigitte
Schwarz und Suvzialreferatsleite-
rin Monika Vukelic-Auer bei der
Friffnung von ,Einer fir alle®. So
heiftt der ,Nah & Frisch*-Lebens-
mittelmarkt am Frecheneyr Plate,
der ~n .pro mente steiermark®
pele—t wird. FErrichtet wurde
dieser Markt fiir Menschen, die
sich finanzicll schwer tun. Wer
cine Aktiv-card hat, fir den
kommt jeder Linkaul giinstiger.
Einkaufen kdnnen aber alle.
»Den Findruck eines typischen
Sozialladens wollten wir sowieso
vermeiden®, so Andrea Zeitlinger
von pro mente”. Was auf jeden
Fall gelungen ist. Das Warensor-
timent ist auf den tiglichen Ge-
brauch abgestimmt und gut sor-

WOLHE

24, JULl 2008

ticrt. Bioprodukte oder regionale
Sperialititen werden  ebenfalls
angcboten, fir Kinder und Ju-
gendliche gibt's gesunde Jausen-
pakete, und [iir alle, die nicht
mehr so gut bei Fofd sind, wird
der Finkauf zugestellL.

Zehn Mitarbeiterinmen  sind
dereeit in diesem Geschill und
im sangeschlosscnen Cafe  be-
schiftigt. In crster Linie sind es
Milarbeiterinnen, die aus dem
Finzelhandel ausgeschieden sind
und diber pro mente eine Qualifi-
zierung bekommen, um auf dem
Arbeitsmarkt wicder Fufd zu fas-
sc. Da ist wirklich fiir alle Sei-
ten etwas Grofartiges cntstan-
den und ich bin richtig stolz, ein
Kapfenberger 7u sein®, saple
Fwald Widhalm vom Arheits-
marktservice bei der Friffnungs-
{eier, die sehr gut besucht war.

CHRISTINE ROTS

WIRTS

Teuerung

In Kapfenberg erdffinete
ain Geschaft, in dem Men-
schen mit geringem Ein-
kormmen weniger zahlen.

inen Nahversorger mit ver-
Egiinstigt&n Preisen  flir

Menschen mit geringem
Finkommen gibt cs scit vergan-
gener Woche am Kapfenberger
Frechenerplatz,

Mit Aktiveard billiger

Der ,Nah und Trisch”-Markt il
Cafeteria und  Kinderspielecke
ist ein ganz normales Lebens-
mittelgeschift, mit dem Unter-
schied, dass lnhaber der Kaplfn-
berger Aktiveard bei jedem Fin-
kaul  DPreisvorteile  genieben.
Ssollten Navhbargemeinden In-
teresse haben, den Vorteil auch
fiir ihre Biirgerinnen und Birger

zu nutzen, sind wir gerne bhereit,
gemeinsam nach Losungen

suchen®, sagt Monika Vukelic,
leiterin des Kapfenberger So-
rialreferats, o
Biirgermeisierin Brigitte
Schwarz sagte bei der Eriittiuny:
Lieher wiire es i, die Men-
schen wittden gat nicht auf c_iJ.E
Aktiveard  zuriickgreifen  mis-
sert, aber ich freue mich schr da-
riiber, dass uns die Ansiedelung
dieses Geschifts gelungen ist.”
Die hirteste Nuss sel gewesen,
einen Nahversorger fiir das Pro-
jekt zu gewinnen. Ich denkq?,
mit Nah und Frisch haben wir
einen guten Partner gefunden”,
sagte Sthwarz. X
Betrichen wird das Geschill
von der Organisation ,'ro Men-
te*, die Menschen beim Wieder-
ginstieg in die Berufswelt unter-
stitzt, Ewald Widhalm vom
AMS Bruck hiclt am Eréffnungs-
tag scine Freude nicht verdeckt

und sagte: , Hier ist etwis Beson-
deres entstanden, ich bin stolz,

ein Kapfenberger zu sein.®

Biirgermeisterin Brigitte Schwarz (links) und Monika Vukelic-Aver (rechts) mit
Vertretern von ,Nah & Frisch® sowie ,pro mente® WA HAL DICY BT

Noche  £.4 7004
_ TELEGRAMM |
Kampf gegen Armut -

BRU?K. »Eine Hochglanzbro-

schiire lber soziale Leistun.-

gen der Stadtgemeinde Bruck

kann_nicht dariiber hinweg-
_tfi_uschen, dass Kapfenberg

sich ernsthaft dieses Themas
i am_zzmmt, wéhrend im Ver-
- 8leich in Bruck gerade einmal

- an der Oberfliche rund -um

‘das Thema Armut gekratzt -

- wird®, sagte Griin-Gemeinde-
Tat, Christian ‘Haidenhofer.
 Haidenhofer fordert ahintich
~Wie In Kapfenbesg die Auf-

nahme eines Sozialarbeiters
die Einrichtung von, Arbeits.
kfezsgn und eine , Aktivcard”
fiir Einkommensschwache.
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Der Kapfenberger Ge-
meinderat beschloss eine
Reihe sozialer Projekte.
Alle Gemeinderéte zogen
ginstirnmmig mit.

s macht Sinn, dann Celd
E:n die Riirger weitersuge-

en, wenn wir tber viel
Geld verfiigen®, sagte der Kap-
fenherger Finanzstadtrat Ger-
not Leskovar (SPE) bei der Ge-
meinderatssitzung am vergan-
genen Monfag. Durch die gute
Wirtschaftslage sprudeln auch
die tinnahmequellen fiir die
Gemeinde. So kommi die Stadi-
gemeinde Kapfenberg in den
Genuss einer anteiligen Ge-
winnausschiittung  des Stadt-

im Kapfenberger Gemeinderat wurde auch
Eriseh*-Marktes von Pro Mente Steiermark beschlossen.

;’1/ M 2. OKTOBER 2008
A

ZUKUNFT FUR ALLE W 4

. unter dissem Motto beschlossen die Kapfenberger @
Diirgermeisterin Brigitte Schwarz und {fre },\
Gemﬁinrjeratsmitgliediar reue soziele Malnanmen, ¥ A

werke-Bilanzgewinnes aus derm
Jahr 2007 von 1,04 Millionen
Lure. Zudem gibt es Mehrein-
nahmen  im  Ordentlichen
Haushalt von rund acht Millio-
nen Futo.

Einstimmig beschlossen wur-
de die Abindernng bezichungs-
weise Krganzung bei der Kap-
fenberger Aktiveard. Ab sofort
kimmen Personen, deren Jahres-
einkommen unter 13.200 Euro
netto liegt, eine Aktiveard be-
antragen — bisher lag die Lin-
kommensgrenze _ bei 163800
Furo, Fir Ehepaare wurde die
Finkommensgrenze von 15.600
Furo auf 18.000 Furo angeho-
ben. Pro Kind kénnen 250 Euro
hinzugerechnet werden. Ah 1.
Oktober gibt es auch Aktiveard-
ErmaBiguny fiir Wochen- vl

n AUGUSTIN" 24,4, 2009
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eine jahrliche Subvention des.#a:"*
Hapfesibesy

instimmigkeit

Monatskarten der MVG sowie
fir zahlreiche 1SGS-Angebote.
Fine 30-prozentige Ermafigung
bei Lebensmitteln gibt es wie
gehabl beim Nah-&-Frisch®-
Markt in Kapfenberg.

Finstimmig beschlossen wur-
de weiters der Gratiskindergar-
ten fiir die Gemeindekindergat-
ten und Zuschiisse [l die Kin-
derkrippe. Die Stadigemeinde
fordert die Kinderkrippe gani-
tiglg mit 150 Euro und halbti-
gig mil 80 Euro. Dic Gesamt-
kosten legen bel 254 Euro und
160 Furo. Die Firderungsricht-
linien orientieren sich nach
den Finkommensgrenzen fir
dic Aktiveard.

In die Wege geleitet hat der
Gemeinderat auch das Projekt
LBetreutes Wohnen" der Ge-
mysag gemeinsam  mil der
volkshille in der Richard-Wag-
ner-Gasse. 16 Wohneinheiten
sollen auf der Kirchenwiese ge-
haut werden. RBeschlossen wur-
de cine Torderungsvereinba-
rung mit dem tand. ,Bisher
war das Bebauen der Kirchen-
wiese tabu, jetzt gibt es schein-
bar eine Zustimmung zu die-
sem Sozialprojekt”, sagte bur-
germeisterin Brigitte Schwarz,
die sich abschlieBend bei aller
Gemeinderatinnen  und G
meinderiten fir die Unterstat
zung der viclen Sozialprojekle
bedankte: Das ist der Kapien-
berger Weg zur Abfederung der
Teperungswelle.” -MAHA-

50,000 e vener

Rank mehr ein Konto. Da in Zeiten des
bargeldlosen Verkehrs cin Leben ohne
Bankkonto schwer mdglich ist, gibt es die
Forderung nach dem Recht aufein Bank-
konto. In einigen Bundeslindern wur-
de blsher eine «7weite Banks gegriin-
det, hei der auch Menschen ein Konlo
bekommen, die sonst keine Bank mehr
nimmt, Hier zeigt sich das Problem: Gut,

dass s gine solche Initiative als ersten

Schritt gibt, es istaber nur die zweitbes-
te Losung, Besser, wig berefts in Belgien
umgesetzt, ware cin gesetzlicher Rechts-
anspruch aut ein Konto ohne Oberzie-

hungsrahmen beiallen Banken. Also kei-
ne Senderbanken fidr Arme, sondern eln
Angebot am normalen Bankschalter.

U

Denn saziale Maknahmean, dia nur auf
die Armen zislen, neigen dazu, armselige
MaBnahmen zu werden: Poor services fur
poor people, Nur alizu schnell verselbstan-
digt sich der Trend weg von universellen
sozialen Blrgerrechten hin zur ausson-
dernden, almosenhaften Armenfirsorge.
Die Treffsicherheitsdebatte sant ifrem be-
herrschenden Mag der Bediirftigkeit ver-
wandeit Blrgerinnen mit sozialen Rech-

ten in bittstellende Untertanen.

Wie Ist der Zugang? Wie ist die Qualitat?
‘Werist berechtigt? Und wird bloBgestells?
Diese vier Kriterian miissen wir uns anse
hen, wenn es um Dienstleistungen geht.
Als erster dieser vier sgoldenen Schils-
selne gilt der Zugang: Gibt es fllr Armuts-
be_t'loffene (Hyerhaupt Zugang zu einer
Leistung oder werden sie diskriminiert?

Armselige Dienste fiir arme Menschen?

Dweiterns, wenn der Zugang gegeben ist,
wie sieht die Oualitit aus: |5t die Gesund-
heitsdienstleistung gut oder schiecht, der
Unterrichl engagiert, das Essen gehalt-
wirl, die Waohnung schirmmelfred? Drittens.
die Frage nach der sa genanntan aTreff-
sicherheits: Was steht wem au, wer darf
die Lefstung in Anspruch nehmen? Hier
entstehen Probleme, die zu viertens fiih-
ren: Beschdmung: Werden die Betroffe
men stigmatislert? Handelt es sich um
Dienstlsistungsn, die ausschiiefien und
aussondern?

Schaffien Sozlalmirkta fur Menschen,
die in Armut leben, ein Zweiklassensys-
tem? Generell geht es hier wiederum die
vier Kriterien: besonders um die Frage,
wie die Qualitit aussieht, wer berechtigt
ist und ob Sozialmérkte stigmatisieren.

Sondermarkte sind jedenfalls immer das |

rweitheste Angebot. Zum anderen sind
sie elne Hilfe Tir Leute chne Geld, gtins-
tig existenziellen Bedarf abzudecken.
Wir kiinnen in der Regal umso weniger
von sarmseligens Leistungen sprechen,
je niber sich diesa ainer brelteren Be-
vilkerungsschicht zuwenden, 2lso auch
Richtung Gessllschaftsmitte gehen. Ein
positives Beispiel |st der Sozialmarkt in
_@f_{_:_r_nberg, der in einen normalen su-
pem\ash.ﬁﬁegriert ist, aber besondere
Einkaufskonditionen fiir Armera b'IET.E‘L
Auch der Linzer Aktivpass filr Verkehys-
mittel oder der Kulturpass stallen Zugang
und gleiche Qualitit fir alle sicher. Prob-
lematisch aber blelben weiter die damit
verbundenen Bedarfspriifungen, die alle
Schwierigheiten rund um die Tredfsicher-
heits hervorrufen.

Entscheidend gegen sarmselige Diens-
tew sind die vier goldenen Schilissel: der
Zugang fiir alle, gute Qualitdt, universelle
Leistung und keine Beschimung.

Martin Schenk
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Drei steirische Projekte
kassieren , SozialMarie"

Am Stockert: Kapfenberg und .Rainbows®.

WIEN, GRAZ. Jubel bei
zwel steirischen Sozi-
alprojekten: Bei der
gestrigen  Verleihung
der ,SozialMaric” der
Unruhe Privatstiftung
im Radio Kulturhaus
in Wien landeten die
Stadtgemeinde  Kap-

che, ein sozialer Le-
bensmittelladen und
cin Sozialfonds einge-
richtet. Monatlich fin-
den awberdem brith-
stiicke zu  aktuellen
Themen statt.

Auf dem  dritten
Platz (5000  Furo

fenberg und der Ver-  n2ukunft fiiralle“-  Preisgeld) landete das

cin Rainbows auf dem  Initiatorin Projekt

LAbschied

oweiten und dritten Brigitte Schwarz  pehmen® des Vereins

Platz, Sic zihlen somil
on den innovativsten sozialen
Netzwerker.

Loukunft fiir alle® - so lantet
seit 2006 das Motto in Kapfen-
herg, Fitr ihren Kamp{ gegen die
Jcie Armut” wurden sig von
einer Fachjury mit dem mit
10,000 Furo doticrten zweiten
Platz susgereichnet. Durch das
von Bilrgermeisterin Brigite
Sehwarz intiierte Projekt konn-
te, xo die Jury, die T.ebensquali-
tit verbessert werden. Wnier
anderem wurde eng LAktiv-
Card® fiir Einkommensschwa-

Rainbows, der seinen
Bundessitz in Graz hat, .Wir be-
gleiten Kinder, die einen ihnen
nahe stchenden  Menschen
durch den Tod verloren haben.
Es freut uns sehr, dass diese Ar-
beit nun auch belohnt wurde”,
erklirt Geschiftsfithrerin Dag-
mar Bojdunyl-Rack Pramicrt
wurde weiters die Solidarregi-
on Weiz. Der JHozialMarie"-
Haupipreis ging nach Csoriig in
Ungarn, wo Rema-Mutter ge-
gen die Ausgrenzung ihrer Ein-
der in den Volksschulen kiimp-
fen. ANDREA STANITZNIG

Sorzialpadagogen
begleiten Kinder
in Graz bei der
Bewisltigung
ihrer Trauer

R, WHANATOLI/BARID

KURIER 45, 204

Sozialpreis

Vorteilscard” fir
szzalShwache

i %;é le Stadtgemeinde Kap-
4 §fenberg kidmpft gegen
../ besonders hohe Arbeits-
losenzahlen, viele Biirger leiden
unter Armut. Nun hat die Stadt-
gemeinde gemeinsam mit Ver-
waltung, Fachleuten und Be-
troffenen sechs Arbeitsgruppen
erstellt, die die Lebenssituation
von sozial Schwicheren verbes-
sern. Mit einer eigenen ,Vor-
teilscard”  kénnen FEinkom-
mensschwache im normalen
S}lpermarkt zu sozialen Preisen
einkaufen gehen. Die ganze
Stadt halt zusammen, damit die
Stimmung trotz Armut verbes-
sert wird. Fiir so viel Signalwir-
kung hat das Projekt den mit
10.000 Euro dotierten zweiten
Preis bekommen.

Wer soziale Liicken
mit kreativen Ideen
schlieft, ist Anwérter
fiir die SozialMarie.
Der Preis kiirt
Innovation.

in Sovialpreis, der nicht
nach Bediirftigkeit ver-
gehen wird? ,Ich kom-
me aus der Unternehmens-
beratung, und da muss man
immer innovativ sein”, sagt

Wanda Moser-Ileindl, die
vor fiinf Tahren den Sozial-
Marie-Preis mit threr Unri-
he Privatstiftung ins Leben
gerufen hat, .Das isL gerade
in der Sorialarbeit cin wich-
tiges 'Thema,” Die Preistrd-
ger werden daftir anerkannt,
dass sie neue Zielgruppen
ansprechen und aul gesell-
schaftliche und soziale Ver-
dnderungen reagieren.

.Die Gesellschaft ist in ei-
nem stindigen Wandel ~da-
bei entstehen immer wieder
Litcken, Und da gibt es Pro-

jekte, die diese Liicken mit
newen  Lisungsansitzen
schiiefen®, erkldart Moser-
Heindl den Hintergrund des
Preises. Dabei ist es der
Fachjury egal, ob hinter dem
Projekt einige wenige Initia-
toren oder ein ganzes Unler-
nehmen stehen. Hauptsa-
che sie erfillen die Kriterien,

Kriterien Zunichst sollte sich
das Projekt mit einer bisher
nicht beachleten Gruppe
beschiiftigen oder neue 18-
sungsansiilve  einbringen.

Weiters soll die Idee einen
nachhaltigen Nulzen fiir dic
Zielgruppe habenund zu ih-
rer Wertschiitzung in der Ge-
selischaft beitragen. Auch
die Umselzung der Innovati-
on und ihre Vernerzung
nach aufen sind wichtige
Kriterien.

JWir zeichnen mit der
SozialMarie besonders neue
und kreative Projekie aus
und waollen sie der Offent-
lichkeit noch bekannter ma-
chen.” Jdhrlich werden 15
Preise im Gesamiwert von

Marie fiir innovative Projekte

42,000 Eura: vergeben. Im
fiinfjihrigen Bestehen der
SozialMarie gab cs schon
iiher 1000 Einreichungen.
Die Preisgelder sind aber
nicht zweckgebunden. , Vie-
le Projekie sind auf ehren-
amitliche Helfer angewiesen
und nutzen das Geld, um
sich mit einem Festbeiallen
zubedanken." \.—LaDa

© INTERNET www soziaimarie.org

Entgelfiiche Kooperationin |
Zusammenarbelt mitder Sozialiarie
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,00zialMarie* an Kapfenberg fiir Kampf gegen Armut verliehen

Internationale Auszeichnung fiir
eispielhafte soziale Projekte

Die Unruhe Privatstif- sensibilisierender Auseinan-
tung hat zum fiinften Mal dersetzung, die Vorbild wer-
15 nationale und internatio- den soll“, begriindete die Ju-
nale kreative und innovative ry ihre Entscheidung.

_ Seite 29

mit einer gelungenen Mi-
schung aus unmittelbarer
materieller Entlastung, pri-
ventiver Umverteilung und

Sozialprojekte mit der ,,So-
zialMarie“ im Gesamtwert
von 42.000 Euro ausge-
zeichnet. Die Stadigemein-
de Kapfenberg landete mit
ihrem Projekt ,,Zukunft fiir
alle” auf dem zweiten Platz
und darf sich iiber 10.000
Euro fiir ihren Kampf gegen
die ,,Neue Armut“ freuen.
»Eine Kommune zeigt, wie
ein von der Biirgermeisterin
politisch Kklar definierter
Auftrag in gesellschaftspo-
litisch eindeutige, partizipa-
tiv angelegte und konkret
hilfreiche Aktionen umge-
setzt wird. Entstanden ist
eine beispielhafte Initiative

Foto: Stadtgemeinde Kap!

-'!f'

KOMMENTAR

< MICHAELA AUER

reine Notwendigkeit zu sein,
kaufen andere in Sozialliden
cin. Lebensmittel, Kleider,
Mabel. Auch in der Region
ctablieren sich diese Liden
zunehmend. Dernichste ist in
Miirzzuschlag geplant, Im
Mérz will man in Zusammen-
arbeit mit der Caritas einen
“Supermarkt crivffnen.

Bhifewnasien 5 er Bezirk ijrzzusch]ag'

(ft wird tiefer Dhat eine tiberdurch-

Den Traum vom perfekten Schnittlich hohe Steuerkrafi-
cigenen Heim, der put quote, das heifit, es wird gut

beworben so oft vorgegaukelt
wird, kiinnen viele triumen,
Fiir ebenso viele wird er nic
zur Realitit, weil das Geld
nicht einmal fiir Mihe] reicht.
Und su meint die Leiterin der
Kupfenberger Mébelhiirse, sic
habe zu viele Kunden (26/27),
Ineiner Zeit, in der ein paar
Mal Urlaub im Jahr fiir die
einen schon zum guten Ton

verdient hier. Aber es gibt
auch immer mehr Einwohner,
die mit der Finanzierun gihrer
Grundbediirinisse nicht mehr
zurande kommen. Die Kluft
wird also tiefer zwischen den
sozialen Schichten - auch vor
unscrer eigenen Haustiir,

Sie erreichen die Autorin unter
m!c.rzuEfﬂ.ﬂut‘r(&)kaDl&‘zt'fmn,gﬂ!

gehort und das Shoppen sich )*ZQW 2
zur gangigen Freizcitbeschaf 44 = 2E1TUNG
+ Ngung entwickelt, anstart 1 7_2 4 Z.-.'U 6]9
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Jahrelang hat Ting
Hoffmann in Kapfen-
berg Mébel fiir
Bediirftige gesammelt
"0tz grofer Raum-
not. Nun gibt es cine
offizielle Mébelborse.

CHRISTINE oIS

Is &5 Michaela Maier Yor sie-
Ab en Jihren gar nicht But ging,

ernte sic - wie viele andere
in solchen Sity ationen auch -
Tina Hoffmiann iy Kapfenbery
kennen, Die dulerst umirichige
und engagierte Hoffmang o haff-
Ic es auch bei Maijey, alles wieder
ins Lot zu bringen - ung quasi als
Dank dafiir blieh diese in threm
Helferkreis #hingen*,

«WEnn man so vie] Not sieht

—

68
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und irgendwie helfen kann, soll
Man es tun’, lautet thre Dayise.
Und seit Kurzem tut sie dag ganz
offiziell als ehrenamtliche 1 eite
rin der neu ergffneten Mabelbgr-

5¢ am Frechener Plats in Kapfen-

berg.

Neu ist die Tdee der Miibelbir-
5¢ ja nicht, wehrt sje gleich ab,
Seit vielen Jahren gibt ¢s sie, und
seit Jahren waren Hoffmann und
ihre Helferinnen und Helfer auch
auf der Suche nach focigneten
Riumlichkeiten, . :

Improvisieren war friher an..
gesagt, jetzt stehen unter dem
~Einer fiir alle-Laden® 160 Qua-
dratmeter fiir die Mishelbarse zur
Verfigung, Die Miate iibernimmt
im ersten Jahr die Stadtgemeinde
Kapfenberg, In die Mobelbiirse

kommen - alle mdglichen  ge-

branchten Méhef, Hanshaltswa-

ren oder auch Kleidung, lund ge-
Ben ein sehr geringes Entgelt
kiinnen diese gekauft werden,

rgorMabelb
un auch offiziell
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: DIE MOBELBGRSE

- Auf dem Frechener Platz, im Go.
¢ baude des Pm-M&nte—Lade-ﬁ-s,

- Gibt esdie neve Motelhérse tes-

¢ Soziglkraisas Kapfenberg.

= ungszeiten: Dienstag big

: Freitag von 15 bis18 Uhr,

. Informationen 7y der, Abgabe-
: zeiten: Tel, 0660-467 47 54,

«Um 60 Fuo bekommt man be;
uns cinen einfachen Kiichen-
block", erzihit Maier, um 20
Euro eine komforable Couch.®
Geholfen wird damjt Menschen
in schwierigen Lebenssituatio-
nen, auch diverse Sozialeinrich.

fungen verweisen auf die Mahel. -
-~ biirse, k

‘Maier fallen als Jetage Beispiele
©in junger Mann ung cine Fray
ein; geschitztes Alter Ende 3p,
Beide besafen “gar nichts, der

*Mann hatte cine Haftstrafe var.

s fer

belborse giht

biift und die-Frau kam ays denr
Frauenhaus, | Diese zwei konnter
gar nicht glavben, dass ihnen 5
geholfen wird*, fregt sich Maie;
mit ihnen, Kunden gibt es ihre
Memung nach viel 20 vieje.
Etwa zehn ehrenamtliche Hel-
hat Maier zum Riumen der
Wohnungen, zum Wiederaufstel-
len oder zum Helfep im Geschafe.
Und weil die Mibelbérse sine
Sozialinitiative jst. kann man dort
auch Sozialstunden ableisten,

Christkin dl-Suche

Em Problem hat die Mébelharse
derzeit aber selbst: Das vereing-
eigene Auto har cimnen Motor-
schaden und Maier 15t gerade auf
der Suche nach eingr giinstigen
Werkstitre, Vielleicht findetsich
da aip Christkind], daz bei den
Werkstattkosten einiges {iber-
sicht (Tel, D660-467 47 54 von
Dienstag his Freitag, jeweils vop
15 bis 17 Ukir);

Michaela Maior
(links, mit Tochter
und einer Helferin)
betreut die Kapfen-
berger Mibelbgrse
am Frachener
Platz



Armutsbekdmpfung

A O L WESSTG

RS 4

S

BRei einer Regional-
Konferenzin Graz
wurde diskutiert, dass
Stidte Eigeninitiative
fiir Sozial Schwiichere
Zeigen miissen.

{/UN ULRIKE JANTSCHNER

as curopdische Jahr
zur Bekampfung von
Armut und  sozialer
Ausgrenzung soll auch vor
Kommunen nicht Halt ma-
chen. Bei der bundesweilen
Hegionalkonlerenz in Graz
wurden Mittwoch Strategien

diskutiert und Projekie vor-.

gestelll. ,Es darf nicht ber
Armur  philpsophiert wet-
den. Es gibt den berithmten
Lichrschalter nicht, der ein-
rnal Klick macht und alles ist
erledigt”, fordert Sozialmi-
nister Rudolf Hundstorfer
Ligeninitiativen ein.

e

GroBes Lob: Sozialminister Rudoll Hundsto

e o

JFukunft fir alle™ Das
Kapfenberger Projeki richiet
sich un die sozial schwicher
gestelien Bewnhiner, Nicht
nur das Einkommen zahl,
auch die Lebensumstinde.
Kinderreiche Tamilien, Al-
leinerzichende, vereinsamie
Menschen, Mindestrentner
und Migranten hahen An-
spruch. Kosten: 150.000£

Aktiv-Card Umgeserzt wird
auf vielfaltige Weise, Die Ak-
tiv-Card  ermoglicht  Ver-

rfer falt die Anstrengungen der Industr

EECE

giinstigungen bei ifentli-
chen Verkehrsmitteln sowie
Sport- und Kulturveransial-
funger. i shzialen Lebens-
mitteladender alles [hri
und nicht nur Ausschusswa-
re, diirfen dic Akdiveard-Tn-
haber diskret mit einer
Scheckkarte zahlen, sodass
nicmand in der Kassen-
schlange von der Notlage er-
filirt. Denn in diesem Laden
diirfen alle cinkaufen.

Wer weniger als 980 € pro
Muonat verdient, bekommt

Gefihrdet: Jeder achte Osterreicher

Armut Am meisten gefdindet
sirid gemal einer Studie des 50-
Zialministariums Langzear-
heitslose (43 %), Personen mit
austandischer Staatsbirzer-
schalt (30 %), Ein-Eliem-Haus-
halre (29%), allein lebends Pen-
sionisten (24 %), eingebirgene
Migranten (2 1 %}, allein lebende
Frauen (20 %) sowie Familien
mit mehr als dred Kinderm

(20 %). Die Foleen der Wirt-
srhaftskrise sind in der Berech-
nung noch nicht beriicksichtigt.

Geld Als gefifndet mit, werpro
Munat picht mebr als 815 €,

14 tal im Jahr, zur Vesfiigung
hat. Dermnach ist jeder achte
Osteneicher von Armut hedroht
Sozialieistungen reduzieren das
Risika urn ek als zwel Dritiel,

pstadt Kapfenberg fiir sozial Schwache fiir nachahmenswert

KURIER 4. Havz

Zukun fiir alle in Kapfenberg

diese Karte. m Vorjahr wur-
den samt den Familienmil-
glicdern mehr als 2000 Kar-
tefi hezogen,
oy -
Lebenshilfen Das Projekl
ureift weiter: Zwei Sozialar-
beiterinnen kiimmern sich
wm Problemfille, helfen dl-
teren Milbiirgern bei der [.e-
bensbewdltigung oder ver-
schuldeten. Menschen aus
der Psycho-Krise, Einc Ma-
helbirse  bringt  Erleichie
rung bei Anschaflungen.

oK fenbery {'s\lxaig tisler-
reichweites  VOIZeigepro-
jeki”, lobt d&;@sfﬁé‘gﬁg&
dort geschieht, ist sicher &in
Leitprojekt fir viele mittlere
Siadia® T Kleinsigeniein-
den und in Graz werde sich
dieses Modell wohl nicht an-
wenden lassen.

Apropos Graz: Auch dort
wird von Sozialstadirétin Bl-
ke Edlinger vicl unternom-
men. Die Akliv-Card aber
blockieren  Schwarz-Grlin.
Es sei kein Geld vorhanden.
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In der Gemeinde Kopfenberg wurde 2006 das Projekt
Gesundheits-
die sich in erster Linie an Kapfenberger
in schwierigen psychosozialen Situationen

hlen genauso zur Zielgruppe. wie dltere Personen,
und Notstandshilfebezieherlnnen und Mi-
unterschiedlichsten Bereichen in
Einkommen, Schulden, Wohnpra-
itdten, psychische Erkrankungen
ler Lebensmittelladen, die Ein-
AktivCard mit Ermdfigungen

ter Beteiligung aller im
Mafnahmen umgeselzt,
richten, die sich

Kindern und AlleinerzieherInnen zd
Mindestpensionistlnnen, Arbeitslosengeld-
grantInnen. Die Mafinahmen befassen sich mit den
Zusammenhang mit dem Thema ,Armut”: geringes
bleme, Pflegebediirftigkeit, Leistharkeit von Schulaktiv
ete. Als zentrale Eckpunkte wurden umgesetzt: ein s0zig
stellung von zwel SozialarbeiterInnen, die Einfithrung der

in unterschiedlichen Bereichen.

MR
Peter GACH, Traude LEHNER, Michi SCHOTTE

Anfang Juni 2010 waren Traude, Michi
und ich als Teilnehmerlnnen einer Dele-
gation der Armutskonferenz in Kapfen-
berg, wo wir das Suzialprojekt Zukunit
fiir alle" hesuchten, Zuerst gab es einen
Empfang im Rathaus von Kapfenberg, wo
uns die Biirgermeisterin Brigitte Schwarz
und einige iheer Mitarbeiter und Mitar-
Lejterinnen das Projekl L Zukunft fiir alle”
ausfiihrlich beschrieben haben.

Abgeschen vom Projekt selhst finde ich
geradezu vorbildlich den Zugang der Biir-
permeisterin zim Thema Armut, die welt-

ffene und menschenfreundliche Heran-
gehensweise an eit Thema, das gemeinhin
gher verdringl wird und das trolz enosmer
Widerstinde umgesetzt worden ist. Sehr
deutlich wurde aber auch der Zusammen-
hung zwischen der Idee einerseits und der
Unteestittzung durch ein Team ven gleich
gesinnten Personen, was die Entstehung
und den Erfolg sines solchen Projekts ja
erst miglich macht, S0 kann fostgestellt
werden, dass innerhalb von wenigen Jah-
ren ein ungewihnoliches Projekt nichl mav
ins Lehen gerufen worden ist, sundern mit
der Zeit auch sehr wichtige und singvolle
Erweiterungen erfahren hat.

Dazu gehbst vin Verein, der es sich wur
Aufgabe gemacht hat. Menschen mit fi-
nanziellen Problemen dabei 7n helfen,
ihre Schulden abzubauen, ohne dass sie
Jabei zu kurz kommen und dass ihnen
womdglich aufler 7ahlungen nichts mehr
zum Leben iibrig bleibl. Fin anderes be-

e +De Afmzx%ﬁfmﬁ'éﬂf
Augqust 2040

und Sozialbereich

merkenswertes Projekt ist die Mibelborse,
wo nur gebranchte Mibel dbernommen
werden, die auch tatsachlich branchbar
sind, und wo Betroffene eine knmplette
Wohnungseinrichtung fiir sage und schrei-
be 200 Kuro erhalten kinnen. Thas ist aber
nnch nicht alles: Die Mobelbirse wird aus-
schlieblich von ehrenamtlich tatigen Hel-
ferlunen organisiert, die sonst tageweise
herufstatig sind, trotzdem werden in Kap-
fenherg pro Jabr etwa 52 Wohnungen fiir
Menschen mit wenig Geld eingerichtet.
Beim Réumen und Einrichten von Wah-
nungen hellen dann auch noch mehrere
Leute mit wa. auch Langzeitarbeilslose
und Sozialhilfehezieher, die su ein wanig
dazuverdienen kinnen.

Unglaublich, aber wahr:
Es geht auch anders

Und auch was das AMS hetrifft, lauft in
Kaplenberg alles ain wenig anders ab als
anderswo, denn cs gibt durchaus positiva
Reaktionen der drilichen AMS-Geschitts-
stelle im Zusammenhsng mit stunden-
weiser Beschiftigung von Menschen, die
nicht melr 40 Stunden pro Woche ar-
heilen kannen. Ein dholicher Zugang anch
in anderen AMS-Geschiflsstellen  wiire
eigentlich im Inleresse nicht nur der Be-
woffenen selbst wilnschenswart, dent fus
s0 kann einarseits krankmachender Druck
abgebaut werden und so nebenbei bisher
verborgenes Potenzial un Krealivitdt ent-
deckt und gelardert werden.

Peter GACH

ist Initiator einer
_Selbsthifegruppe flr

Menschen in

Lebenssituationen
engagiert ion Proje

JSichtba

© o Aruskonte

sE

Tenz.

kt

Zukunft fir alle” initiiert. Un-
tatigen Organisationen werden
und Kapfenbergerinnen
befinden. Familien mit

AGUSTIN 24 £. 2010

iprigger

und

Betrifft: ] -
! Bf}r’;_g‘i‘z;si;gmlm Nr. 276, Artikel
e bt braucht Soziglmarkt,
e Wi_er ar das Engagement der
e kzretn-D.01'1;1ust::1dt fiir einen So-
. Jmnkrar ‘ebendort, Umverteilun
onkret und, inshallah, unmi 3
g uid, » unmittelbar
= icul'; :mcl.lte dE.lI’auf verweisen, dass
chke]tm wie mir scheint, weiterent-
e en «Sozialmarkt» gibt, nim-
Sli nn];l dIiapfe{lberg, und zwar in dem
Einka’u ; _ssddlesgr ohne Zweiklassen-
o swelt auskommt. Der dort;
. o_zla[markt» steht allen offen d'ge
;elr;ugen,"d_ie-unter der Armuts; ’e -
e en miissen, bekommen die % 2
Il::f;fer, sie zeigen eine Kundlm?;n :
= : ;.: filesel_' Vorteil elektronisch
ne,;‘]iabe ls(;,j die anderen Kundin-
=i n dieselbe KundInnenkar-
re, nur ghne Vermerk. Die Diffe-
;fiﬁz zahlt die Kommune, Voila, M;
g 'dllt 50 ein «Sozialmarkt» bessel:
l_;:é ;I Mgdeﬂ'e kurieren Sy'mpmme-
= odell in Kapfenberg tut das‘
o nI:tf:mer Sicht wiirdevoller. 7y-
SChm asst es Begegnungen zu zwi-
- en den Klassen. Das ist im
esser als Separation. S

; Petra Radeschn;
Jurykoordinatorin der Soziamff};ﬁf
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ZUKUNFT
far ALLE

KAPFENBERG INITIATIV

Armut ansprechen
und liberwinden
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